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In den kommenden Jahren müssen wir uns auf Substanz-
erhaltung, das Ausbauen der Stärken und die Bewältigung 
der Herausforderungen konzentrieren. Als LTV SACHSEN 
wollen wir als Partner agieren, der die touristische Zukunft 
unseres Reiselandes aktiv mitgestaltet. Ziel ist, den Tourismus 
als bedeutenden Wirtschaftsfaktor weiterzuentwickeln. Er hat 
eine große Wirkung auf Standort- und Lebensqualität und 
beeinflusst zudem den Zusammenhalt in der Gesellschaft. 
Den Beschluss des Sächsischen Landtages zu mehr Budget 
für den Tourismus in unserem Land schätzen wir daher sehr.
Wichtiges Anliegen ist für uns als LTV SACHSEN, aktiv an der 
Entwicklung des Masterplan Tourismus des Sächsischen 
Staatsministeriums für Wissenschaft, Kultur und Tourismus 
mitzuwirken. Die darin definierten Maßnahmen sollen den 
Tourismus in Sachsen resilienter und wettbewerbsfähiger 
machen. Es gilt, Akzente zu setzen und Innovationsprozesse 
anzuregen.
Mein Dank gilt allen, die sich unermüdlich für den Touris-
mus in unserem Reiseland einsetzen. Wir haben bereits viele 
Herausforderungen durch starken Zusammenhalt meistern 
können und ich bin zuversichtlich, dass uns dies auch in 
Zukunft gelingen wird.

Ihr

Jörg Markert
Präsident des LTV SACHSEN 
Mitglied des Sächsischen Landtages

es geht bergauf für den Tourismus in Sachsen. Die Gäste- und 
Übernachtungszahlen konnten 2022 noch nicht das Niveau 
des Rekordjahres 2019 erreichen, doch es gab eine deutliche 
Annäherung. Neben dem Wegfall der Reisebeschränkungen 
und der finanziellen Unterstützung durch Bund und Freistaat 
ist das vor allem dem Durchhaltevermögen, Zusammenhalt 
und Ideenreichtum unserer sächsischen Touristiker zu ver-
danken. Ohne ihren Einsatz wären die Entwicklungen so nicht 
möglich gewesen.
Dennoch war das Jahr geprägt von Herausforderungen und 
Unsicherheiten. Auch wenn es bereits zu Beginn des Jahres 
zunehmend Lockerungen und schließlich den Wegfall der 
Corona-Einschränkungen gab und diese auch glücklicher-
weise nicht wieder verschärft werden mussten, war die Unge-
wissheit doch stetig präsent. Dies wirkte sich auch spürbar auf 
das Buchungsverhalten der Menschen aus, welches deutlich 
kurzfristiger blieb. Neue Unsicherheiten brachte zudem der 
Krieg in der Ukraine mit sich. Energiekrise, steigende Preise 
und Konsumzurückhaltung stellten die Akteure vor neue 
Probleme.
Um trotz aller Herausforderungen einen starken sächsischen 
Tourismus zu erhalten, braucht es einen engen Draht zwischen 
Tourismus, Verwaltung und Politik. Ein wichtiges und richtiges 
Signal war die Unterstützung durch den Freistaat mit dem Pro-
gramm „Neustart Tourismus“ in Höhe von 5,6 Millionen Euro.
Erfreulich ist, dass auch 2022 ein neuer Höchstwert der Gäste-
zufriedenheit in Sachsen erreicht werden konnte. Das freut 
uns sehr. Wir sind stolz auf die hochmotivierten Gastgeber, 
die durch ihre Gastfreundschaft dafür sorgen, dass die Men-
schen unser Reiseland gern besuchen und ihren Urlaub hier 
in guter Erinnerung behalten. Zudem konnte auch in allen 
Reisegebieten ein Beschäftigungsplus verzeichnet werden.

Sehr geehrte Leserinnen und Leser, 
liebe Mitglieder des Landestourismusverbandes,
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Sehr geehrte Damen und Herren,

Sachsen ist jederzeit eine Reise wert. Das spricht sich immer 
mehr herum. Natürlich soll ein Besuch bei uns im Freistaat in 
so guter Erinnerung bleiben, dass man bald wiederkommt, 
am besten mit ein paar Neugierigen im Schlepptau, aus 
denen dann auch Stammgäste werden.

Sachsen ist ein schönes Land mit einer vielfältigen Land-
schaft, einem reichen kulturellen Angebot und einer bewe-
genden Geschichte. Von der Reformation bis zur friedlichen 
Revolution hat unser Land viel erlebt. Für jeden Geschmack 
hat es etwas zu bieten, ob man Naturromantik oder Hoch-
kultur liebt, sich für Dorfidylle oder pulsierende Großstädte 
interessiert, die Ruhe sucht oder mit dem Mountainbike über 
den Miriquidi-Trail düst.

Sachsens Touristiker arbeiten daran, unser Land bei Reiselusti-
gen im Gespräch zu halten und noch bekannter zu machen. 
An neuen Ideen und ausgeklügelten Konzepten mangelt es 
nicht. Deswegen steckt der Landestourismusverband neuer-
dings seine Werbematerialien auch in eine Tasche mit der 
Aufschrift „Bitte nicht schubsen – voll beladen mit Tourismus-
ideen“.

Mit Kreativität, kontinuierlichen Investitionen und viel Enga-
gement wird es gelingen, den Tourismus als Wirtschaftsfaktor 
zu stärken und das touristische Angebot weiter vielfältig und 
generationenübergreifend zu gestalten. Der Landestouris-
musverband Sachen e.V. arbeitet dabei Hand in Hand mit 

der Staatsregierung und unserer Landeskampagne „So geht 
Sächsisch“. Gemeinsam haben wir zum Beispiel während der 
Corona-Pandemie die Zeit des Lockdowns genutzt, neue 
Event-Formate zu entwickeln, die Angebote niedrigschwellig 
digital verfügbar zu machen und touristische Ideengeber mit-
einander zu vernetzen.

Wie jede Branche, so ist auch die Tourismuswirtschaft von 
den Trends der Zeit betroffen. Die Inflation belastet die 
Betriebe und lässt Menschen ihre Ausflüge verschieben oder 
kompakter gestalten. Fachkräfte werden dringend gesucht. 
Und die Absenkung der Mehrwertsteuer auf Speisen soll am 
1. Januar 2024 vorbei sein und wird die Preise in der Gastrono-
mie weiter steigen lassen.

Umso wichtiger ist es, dass sich das Reiseland Sachsen wir-
kungsvoll präsentiert. Ein Besuch bei uns muss als lohnender 
Höhepunkt angesehen werden, den man nicht verpassen 
möchte. Wie das im Jahr 2022 gelungen ist, zeigt dieser 
Jahresbericht. Ich wünsche eine inspirierende Lektüre und 
weiterhin viel Erfolg!

Michael Kretschmer
Ministerpräsident des Freistaates Sachsen
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Liebe Mitglieder des Landestourismusverbandes,  
liebe Mitglieder der sächsischen Tourismusfamilie,

der Tourismus hat wieder Fahrt aufgenommen, die Übernach-
tungszahlen und Tagesreisen sind gestiegen – was uns alle 
etwas durchatmen lässt. Gleich Anfang 2022 wurde Sachsen 
durch die Buchungsplattform Booking.com zum gastfreund-
lichsten Bundesland gekürt. Unsere einmalige Kombination 
von Kultur- und Naturschätzen zusammen mit den leiden-
schaftlichen Gastgebern hat dafür die Grundlage gelegt. 
Nutzen wir dies als Motivation für die anstehenden Aufgaben 
und Herausforderungen.

Herausforderungen wie der hohe Bedarf an Fachkräften 
bleiben bestehen. Schon 2021 haben der LTV SACHSEN und 
mein Haus gemeinsam mit dem DEHOGA Sachsen e.V., den 
sächsischen Industrie- und Handelskammern sowie der 
Jugendberufsagentur Sachsen die Kampagne „Tourismus-
talente Sachsen“ gestartet. Aktionen wie das AZUBI- Dinner 
haben sich als gute Akzente erwiesen, junge Menschen für 
Berufe im Tourismus zu gewinnen. 

Dank des LTV SACHSEN konnten weitere wichtige Vorhaben 
umgesetzt werden, so wie die Veranstaltungsreihe „Dialog 
der Gastgeber“. Die sieben regionalen Netzwerktreffen waren 
ein Angebot an die Kultur- und Tourismusakteure, sich aus-
zutauschen und Möglichkeiten der Zusammenarbeit zu ent-
decken. Die Aktion „Tourismushelden“ hat Personen gekürt, 
welche herausragende Leistungen im Berufsalltag erbringen 
und stellvertretend für die vielen tausend Beschäftigten der  
Branche stehen. Die Sachsenurlauber haben erneut den 

„GÄSTELIEBLING“ als Angebot mit der höchsten Gästezu-
friedenheit gewählt. Mit der Fortsetzung des Kleinprojekte-
fonds konnten wieder Initiativen im Wander- und Pilgertouris-
mus gefördert werden. Und die Initiative „Tourismus 360Grad 
digital“ unterstützt Unternehmen bei der Erarbeitung praxis-
naher Lösungsansätze.

Im Jahr 2022 wurde auch der Prozess für die Erstellung des 
Masterplan Tourismus vorbereitet. Er ist als neue Verabredung 
zwischen Tourismusbranche und Politik gedacht und soll 
die Vision und Mission für den Tourismus in Sachsen dar-
stellen. Der LTV SACHSEN unterstützt diesen Prozess mit viel 
Fachkompetenz und ist auch darüber hinaus ein geschätzter 
Ansprechpartner und Wissensträger. 

Mein herzlicher Dank gilt dem langjährigen Direktor Manfred 
Böhme, der den Staffelstab an Andrea Kis weitergereicht hat. 
Ihr, dem Vorstand und dem gesamten Team wünsche ich 
alles Gute. Ich bedanke mich für den fachlichen Austausch 
und freue mich auf die weitere vertrauensvolle Zusammen-
arbeit. 

Ihre

Barbara Klepsch
Sächsische Staatsministerin für Kultur und Tourismus
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TOURISMUS IN SACHSEN 
NIMMT WIEDER FAHRT AUF
WIR UNTERSTÜTZEN UND STÄRKEN DIE AKTEURE

Zusammenhalt, Verständnis und Unterstützung – die vergan-
genen Jahre haben gezeigt, was es braucht, um Krisen und 
Herausforderungen anzugehen. Auch das Jahr 2022 war ein 
Jahr voller Herausforderungen und viele von ihnen wirkten 
sich direkt oder indirekt auf die Tourismusbranche aus. 
Die Pandemie hatte das dritte Jahr in Folge spürbaren Ein-
fluss auf den Tourismus. Im Laufe der ersten Monate gab es 
zunehmend Lockerungen, die zu einem Aufschwung der 
Branche beitrugen. Mit rund sieben Millionen Gästen und fast 
18 Millionen Übernachtungen wurden die Zahlen aus dem 
Vorjahr deutlich übertroffen. Gleichzeitig war spürbar, dass 
sich das Reise- und Buchungsverhalten der Menschen durch 
die Pandemie verändert hat. Die Reisen wurden oft kurzfris-
tiger gebucht und Unterkünfte mit weniger Kontaktpunkten 
zu anderen Reisenden waren verstärkt gefragt. Gleichzeitig 
konnte aber auch ein zunehmendes Selbstbewusstsein im 
Umgang mit der Pandemie beobachtet werden. Dies spie-
gelte sich unter anderem an dem gestiegenen Interesse an 
Städteurlaub und internationalen Reisen wider. Die Anzahl 
an Gästen aus dem Ausland lag jedoch noch immer deutlich 
unter dem Vorkrisenniveau.
Während die Einschränkungen durch die Pandemie gelockert 
wurden, brachte der Ausbruch des Krieges in der Ukraine 
im Februar neue Unsicherheiten mit sich. Die Folgen waren 

schwer abzuschätzen. Schnell zeichneten sich Kostensteige-
rungen im Bereich Energie und Lebensmittel ab. Gleichzeitig 
waren die Verunsicherung und die Konsumzurückhaltung der 
Bevölkerung spürbar. Die Energiekrise machte eine ohnehin 
schwierige Situation für die deutsche Tourismuswirtschaft 
noch akuter. Der LTV SACHSEN reagierte darauf und diskutierte 
gemeinsam mit Experten Trends und Entwicklungen aus Sicht 
der Wirtschaft und der Energieversorger. Mit dem Event konn-
ten praktische Impulse hinsichtlich Energiesparpotenzialen 
und Möglichkeiten zur Kostensenkung gegeben werden.
Ein weiterer schwerer Einschnitt für den Tourismus in Sachsen 
und insbesondere die Sächsische Schweiz waren die schweren 
Waldbrände, die für viele Gastronomiebetriebe, Hotels und 
Pensionen massive Umsatzverluste mit sich brachten. Sonne, 
Trockenheit, Waldbrandgefahr: Der Klimawandel führt zu mehr 
Feuer im Forst. Wichtig ist es, gemeinsam mit Forst- und Tou-
rismusakteuren zukünftig für Gefahrenbewusstsein zu werben.  

Der LTV SACHSEN bietet Unterstützung bei allen Themen, die 
die Branche bewegen, und steht den Akteuren bei alten und 
neuen Herausforderungen zur Seite. Die Arbeit in einem ver-
trauensvollen und belastbaren Netzwerk und die Kommunika-
tion mit Mitgliedern, Akteuren, Politik, Verwaltung und Medien 
sind dafür essenziell. 
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Mit gezielten, durch Landtag und Staatsregierung unterstüt-
zen Projekten und Initiativen konnte im Jahr 2022 viel bewegt 
werden. So startete die Kampagne „Tourismustalente für Sach-
sen“ mit voller Kraft und neuen Aktionen durch. Ziel ist, mehr 
junge Menschen für eine Ausbildung in der Tourismusbranche 
zu begeistern. Zudem wurde die Aktion „Tourismushelden“ 
gemeinsam mit der Landesmesse Stuttgart umgesetzt, die 
den Menschen, die sich jeden Tag für den Tourismus in Sach-
sen engagieren, Anerkennung für ihre Leistungen entgegen-
bringt. Unterstützung im Bereich Digitalisierung bekommen 
Akteure im Rahmen der Initiative „Tourismus 360Grad digi-
tal“. Das Ehrenamt in Sachsen wird durch die „Wander- und 
Pilgerakademie“ gestärkt, die eine Plattform für die Qualifizie-
rung und den Austausch der Ehrenamtler bietet. Außerdem 
konnten durch den Kleinprojektefond erneut verschiedene 
Vorhaben zur Verbesserung der sächsischen Wander- und 
Pilgerinfrastruktur unkompliziert gefördert werden. Auch 

Veranstaltungen, die den Austausch der Akteure ermöglichen 
und die Zusammenarbeit fördern, wie beispielsweise die Ver-
anstaltungsreihe „Dialog der Gastgeber – Kultur und Touris-
mus“, finden regelmäßig statt. 
Damit diese Aktionen und Projekte ihre Wirkung entfalten 
können, ist eine Kommunikation der Möglichkeiten ent-
scheidend. Durch eine gut zugängliche Internetpräsenz, die 
Nutzung verschiedener Social Media-Kanäle, das Tourismus-
netzwerk Sachsen und den monatlichen Newsletter können 
Informationen zügig an die richtigen Zielgruppen kommu-
niziert werden. Die Fachzeitschrift „Reiseland Sachsen“ steht 
zudem als Printmedium für die Kommunikation von Verbands-
themen, Projekten und Initiativen zur Verfügung. Auch die 
Zusammenarbeit mit Journalisten ist von großer Relevanz.
Der LTV SACHSEN macht sich weiterhin stark für den sächsi-
schen Tourismus – für Gäste, Mitarbeiter und Unternehmer.
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Die Entwicklung des sächsischen Tourismus während der 
letzten Jahre ist erfreulich. Von 2012 bis 2019 stiegen die Gäste- 
und Übernachtungszahlen immer weiter an. Mit 20,75 Millionen 
Übernachtungen und 8,5 Millionen Ankünften gilt 2019 als das 
Rekordjahr des sächsischen Tourismus.
Es folgten schwere Einschnitte aufgrund der Corona-Pandemie. 
Die pandemiebedingten Einschränkungen für den Tourismus-
sektor spiegeln sich deutlich in den geringeren Übernachtungs- 

und Gästezahlen wider. Doch Zusammenhalt und Durchhalte-
vermögen der Akteure zahlten sich aus – der Tourismus erholte 
sich 2022 spürbar. Gleichzeitig wirkte sich die Pandemie auf 
Trends aus. So gewannen Aktivtourismus und Camping wäh-
rend der letzten Jahre deutlich an Beliebtheit. Die Tourismus-
bilanz in Sachsen von 2012 bis 2022 zeigt, wie dynamisch die 
Branche ist. Es wird jedoch deutlich, dass unser Reiseland ein 
attraktives Ziel ist, das von Touristen gern besucht wird.

Geschäftsbericht 2022



EIN STARKES NETZWERK FÜR  
STARKE DESTINATIONEN
Die sächsischen  Destinationsmanagementorganisationen 
(DMO) spielen eine elementare Rolle bei der Gestaltung des 
Tourismus in den Reiseregionen. Sie vernetzen die Leis-
tungsträger, Kommunen und Vereine in der Region, bieten 
Unterstützung und Weiterbildungsangebote. Während die 
Vernetzung der Akteure in den jeweiligen Destinationen im 
Mittelpunkt steht, ist auch ein starkes Netzwerk der Mitarbei-

ter in den Regionen untereinander von großer Relevanz. Der 
Austausch über Erfahrungen und Herausforderungen macht 
die Destinationen stärker, wovon das Reiseland Sachsen pro-
fitiert. Der LTV SACHSEN unterstützt die Vernetzung durch 
verschiedene Veranstaltungsformate und Ressourcen und 
steht bei den unterschiedlichsten Herausforderungen als 
Ansprechpartner zur Verfügung.

Eine Veranstaltung, die von den Teilnehmern sehr geschätzt 
wird, ist das SommerCamp. Dort wird die Wissensvermittlung 
mit einer Vernetzungsmöglichkeit verbunden, bei der Mit-
arbeiter aus den Regionen miteinander ins Gespräch kom-
men können. Im fachlichen Austausch werden gemeinsam 
Lösungsansätze für konkrete Problemstellungen im Arbeits-
alltag entwickelt.
Im Jahr 2022 standen die Themen Agilität und New Work 
im Mittelpunkt. Der Auftakt der Veranstaltung fand am 11. 
August digital statt. Jennifer Pauli, agiler Coach und Innova-
tionsberaterin, gab durch einen Impuls zunächst einen Über-
blick über die Themen. Anschließend stand der Austausch 

mit den Mitarbeitern der sächsischen  Destinationen, der 
Tourismus Marketing Gesellschaft Sachsen mbH und des LTV 
SACHSEN zum agilen Projektmanagement im Mittelpunkt. 
Ganz praktisch wurde es beim Workshop am 16. August in 
Dresden. Gemeinsam wurden spannende Ansätze für sinn-
stiftendes und nützliches regionales Merchandising entwi-
ckelt, die eines ganz sicher vermittelt haben: den Spaß am 
agilen Arbeiten. Zudem sprachen die Teilnehmer mit Manfred 
Böhme, Direktor des LTV SACHSEN, über Strategien und den 
Alltag im sächsischen Tourismus. Mit neuen Impulsen reisten 
die Teilnehmer in die jeweiligen Regionen zurück, wo das 
Gelernte nun Stück für Stück im Arbeitsalltag eingesetzt wird.

SommerCamp 
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Wo sind die Top-Übernachtungsorte einer Region zu finden? 
Wie viele Besucher konnte eine Attraktion im vergangenen 
Jahr verbuchen? Welche Tourismusorte arbeiten mit Gäste-
taxe oder Tourismusabgabe? Diese und weitere Fragen 
beantworten die Destinationssteckbriefe. Erarbeitet wurden 
die Übersichten für die sächsischen Reiseregionen in 
Zusammenarbeit mit den Mitarbeitern vor Ort. Sie bieten 

Die sächsischen Destinationen kompakt im Überblick 

spannende Statistiken, wichtige touristische Ziele, aber 
auch Infrastrukturdaten übersichtlich aufbereitet. Die Steck-
briefe werden jährlich entsprechend der statistischen Kenn-
ziffern und in Abstimmung mit den Regionen aktualisiert.
Über das Tourismusnetzwerk Sachsen können die Steck-
briefe  jederzeit abgerufen werden.
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NACHWUCHSKRÄFTE FÜR DIE  
TOURISMUSBRANCHE BEGEISTERN
SACHSEN SUCHT TOURISMUSTALENTE – MEDIENKAMPAGNE STARTET DURCH

Arbeiten, wo andere Urlaub machen – an den idyllischsten 
Orten, vor den schönsten Aussichten, in den Hotspots der 
pulsierenden Großstädte. Ein Beruf in der Tourismusbranche 
macht genau das möglich. Trotz guter Argumente für einen 
Job im Tourismus fehlen in sächsischen Hotels, Restaurants, in 
den großen Veranstaltungsbetrieben und Ausflugszielen immer 
mehr Mitarbeiter. Die Corona-Pandemie hat das Problem weiter 
verschärft. Um reichlich zehn Prozent sank die Zahl der sozialver-
sicherungspflichtigen Beschäftigten im Gastgewerbe allein zwi-
schen Mai 2020 und 2021. Parallel dazu ging auch die Zahl der 
gemeldeten Ausbildungsstellen um drei Prozent zurück. Schon 
im Sommer 2020 waren 15,3 Prozent der Lehrstellen im Gastge-
werbe unbesetzt. Im November 2021 initiierte der LTV SACHSEN 
die Kampagne „Tourismustalente für Sachsen“. Mit Unterstüt-
zung des DEHOGA Sachsen e.V., der Sächsischen Industrie- und 
Handelskammern, der Jugendberufsagentur Sachsen und des 
Sächsischen Staatsministeriums für Wissenschaft, Kultur und 
Tourismus soll bei jungen Menschen die Leidenschaft für die 
Berufe der Tourismusbranche geweckt werden.
Seit dem Kampagnenstart im April 2022 werden Nach-
wuchskräfte auf unterschiedlichsten Kommunikationswegen 

angesprochen – über Videospots, Anzeigen, Flyer, Postkarten 
und natürlich über die sozialen Medien. Als zentrales Element 
der Information wurde eine Internet plattform angelegt, auf 
der Jugendliche und ihre Eltern einen umfassenden Einblick 
in die vielseitigen Möglichkeiten und Karrierechancen in der 
Tourismusbranche bekommen. Mit einer sachsenweiten Out-
doorplakatierung in Leipzig, Chemnitz und Dresden konnte 
im Freistaat zusätzlich viel Aufmerksamkeit für das Thema 
Nachwuchskräfte im Tourismus erzielt werden. Ebenso wurde 
die Gelegenheit genutzt, bei der Radeberger Sommerkino-
tour von Juni bis September 2022 für die Kampagne zu 
werben. Bei insgesamt neun Film-Vorstellungen konnten ca. 
4.500 Zuschauer mit einem eigens produzierten Videospot 
erreicht werden. Im Umfeld des besonderen Events wurde 
zudem öffentlichkeitswirksam mit Plakaten geworben.

Hier können Sie sich die Internetplattform 
zu den Tourismustalenten 
ansehen:
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AZUBI-Dinner –  
Berufe hautnah miterleben!

Im Zuge der Initiative wurde das AZUBI-Dinner-Konzept des 
DEHOGA Sachsen e.V. erfolgreich erweitert. Bei den ungezwun-
genen Zusammenkünften haben die Teilnehmer die Möglichkeit, 
verschiedene Berufe kennenzulernen sowie wertvolle Kontakte 
zu potenziellen Ausbildungsstätten zu knüpfen. Hierbei erhalten 
sie authentische Einblicke in die Berufsrealität von Hotelfach-
leuten, Köchen, Restaurant- und Eventmanagementfachleuten 
sowie Tourismus- und Freizeitkaufleuten. Darüber hinaus haben 
sie die Gelegenheit, sich mit den anwesenden Auszubildenden 
auszutauschen und sie mit Fragen zur jeweiligen Ausbildung zu 
löchern. Mit insgesamt fünf Veranstaltungen in verschiedenen 
sächsischen Regionen präsentierten die Azubis ihr Wissen und 
Können. Es nahmen etwa 235 Gäste, darunter 114 Schüler, teil. 
Das erfreuliche Ergebnis: Es konnten im Rahmen der Aktion 
unmittelbar Ausbildungsplätze und Praktika vermittelt werden. 
Um die Öffentlichkeit darüber zu informieren, wurden zahlreiche 
Marketingmaßnahmen wie Plakate, Social Media-Beiträge, Radio-
spots und Zeitschriftenanzeigen eingesetzt.

„Das Konzept des AZUBI-Dinners 
gibt es in Sachsen seit 2019. Durch 
den demografischen Wandel fehlen, 
wie in vielen anderen Branchen 
auch, im Gastgewerbe und Touris-
mus Bewerber für die duale Ausbil-
dung. Mit dem durch den Freistaat 
geförderten Projekt werden Schüler 
der 8. bis 12. Klassen und ihre Eltern 
bei einem festlichen Dinner über 
die Ausbildungs- und Karriere-
möglichkeiten in den vielfältigen 
Berufsbildern informiert. Amtierende 
Azubis kreieren und servieren ein 
Menü und berichten live aus ihrem 
beruflichen Alltag. So werden offene 
Fragen beantwortet und Vorurteile 
ausgeräumt. Praktikums- und Ferien-
jobangebote sind bei jeder Ver-
anstaltung mit dabei. Wir machen 
die ‚Gastgeber mit Leidenschaft von 
morgen‘!”
Antje Mikoleit
DEHOGA Sachsen e.V.

Mehr Impressionen vom AZUBI-Dinner 
im Erzgebirge finden Sie hier:

Termine AZUBI-Dinner 2022
30.01. Insel der Sinne Görlitz
19.06. Landgasthof und Hotel Zum Roß
11.09. Wernesgrüner Brauerei Gutshof
13.09. Hybrides AZUBI-Dinner Oberschule Weixdorf
25.09. Elldus Resort Oberwiesenthal
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Der Tourismussektor ist zweifelsohne einer der bedeutsams-
ten Wirtschaftszweige in Sachsen. Doch sein Erfolg beruht 
nicht allein auf den malerischen Landschaften, den zahlreichen 
Sehenswürdigkeiten und der besonderen Kulinarik. Vielmehr 
sind es die Menschen hinter den vielfältigen touristischen 
Angeboten, die mit ihren innovativen Ideen den Tourismus 
in Sachsen zu dem machen, was er ist. Diese Menschen sind 
wahre Helden, die nicht nur in Krisenzeiten, wie dem Wald-
brand in der Sächsischen Schweiz, der Energiekrise oder der 
Corona-Pandemie, ihre Stärke bewiesen haben. Tag für Tag 
setzen sie sich mit Leidenschaft und Engagement dafür ein, 
das Reiseland Sachsen für Einheimische und Gäste unvergess-
lich zu gestalten.
Um diesen Menschen etwas zurückzugeben, hat der LTV 
SACHSEN gemeinsam mit der Landesmesse Stuttgart GmbH, 
dem Sächsischen Staatsministerium für Wissenschaft, Kultur 
und Tourismus, den sächsischen Industrie- und Handels-
kammern, dem DEHOGA Sachsen e.V. sowie der Jugendbe-
rufsagentur die Aktion „Tourismushelden Sachsen“ ins Leben 

gerufen. Die Nominierungen für diese Tourismushelden 
konnten in verschiedenen Kategorien erfolgen, darunter 
Gastronomie, Beherbergung, Reise- und Touristikbranche, 
Kultur- und Freizeitwirtschaft, Nachwuchs sowie Engagement 
in Tourismusorten und -regionen. Von den über 190.000 
Gastgeberinnen und Gastgebern in Sachsen konnten am 
17. November 2022 auf der Messe Touristik & Caravaning 
Leipzig insgesamt 55 Personen als Tourismushelden gewür-
digt werden.

Dominik Puschmann, Geschäftsführer der 
Reise- und Veranstaltungsgesellschaft 
Sachsenträume, und sein Team zählen 
zu den ausgezeichneten Tourismus-
helden. Puschmann betonte: „Unsere 

Arbeit ist kreativ. Wir dürfen jeden Tag 
mit Menschen arbeiten und mit unseren 

Angeboten fröhliche Momente und bleibende Erinnerungen 
schaffen. Was kann schöner sein?“ 

TOURISMUSHELDEN SACHSEN 2022
LEIDENSCHAFTLICHE GESTALTER UND IMPULSGEBER 
FÜR UNSER REISELAND
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Nele Frister, die in der Kategorie Nachwuchs aus-
gezeichnet wurde, sieht den Tourismus als ihre 
Leidenschaft. Sie begann während der Pandemie 
ihr Tourismusmanagement-Studium und bereut 
diese Entscheidung keineswegs:  „Jeden Tag 

begegnen wir anderen Menschen und anderen 
Herausforderungen. Genau das macht es spannend.“ 

Die Aktion „Tourismushelden“ lenkt die Aufmerksamkeit auf die viel-
fältigen Arbeits- und Ausbildungsplätze im Tourismus und würdigt 
Menschen, deren Herz für diesen Bereich schlägt. Die Helden des 
Tourismus repräsentieren authentisch die verschiedenen Facetten der 
Berufsbilder in dieser Branche. Ihr Engagement steht symbolisch für 
die vielen Beschäftigten in der Tourismusbranche des Freistaats. Die 
Resonanz zur Aktion war überwältigend und die Touristik & Carava-
ning Leipzig bot den ausgezeichneten Tourismushelden eine groß-
artige Bühne. Aus diesem Grund wird der LTV SACHSEN, gemeinsam 
mit seinen Partnern, auch im Jahr 2023 wieder Tourismushelden aus 
Sachsen suchen und ehren! 

Sie wollen wissen, wer zu den 55 ausge-
zeichneten Tourismushelden Sachsen 2022 
gehört? Dann schauen Sie sich die Über-
sicht auf unserer Website an!

Kurze Videos zu ausgewählten Heldinnen 
und Helden finden Sie auf unserem  
YouTube-Kanal!

„Diesen engagierten Einsatz für das Reise-
land Sachsen machen die Tourismushelden 
mit ihren Geschichten sichtbar. Sie sind für 
uns die wahren Alltagshelden. Die freund-
liche Dame am Frühstück, die professionelle 
Beraterin der Reiseagentur, die Betreiber 
der Freizeiteinrichtung, die Tourismusstu-
denten und viele andere mehr zeigen, dass 
es Spaß macht, im Tourismus mitzuwirken 
und jeden Tag aufs Neue Gäste glücklich 
zu machen. Ich bin begeistert von dem 
bunten Mix an Touristikern, den die Aktion 
„Tourismushelden Sachsen“ hervorgebracht 
hat. Es zeigt wunderbar, wie spannend und 
vielfältig die Tätigkeit im Tourismus ist.“

Jörg Markert  MdL
Präsident des LTV SACHSEN
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Seit 2021 unterstützt die Initiative „Tourismus 360Grad digital“ 
kleine und mittelständische Unternehmen in Sachsen bei der 
Digitalisierung. Die Initiative ist aus einem praxisnahen Digital-
projekt entstanden und wird vom LTV SACHSEN und dem 
Sächsischen Staatsministerium für Wissenschaft, Kultur und 
Tourismus getragen.
Die Initiative bietet drei Leistungen an: individuelle Beratung 
der Akteure, Wissensvermittlung zu digitalen Themen und 
Netzwerkbildung. Um die Angebote an die tatsächlichen 
Bedürfnisse der Touristiker anzupassen, führte das Digital-
team im Januar 2022 eine Umfrage zum Digitalisierungsstand 
durch, an der sich rund 340 Unternehmen beteiligten.

Beratungsschwerpunkte 2022

Das Digitalteam unterstützt die Unternehmen dabei, die Vor-
teile der Digitalisierung für ihre Arbeitsprozesse und ihre Gäste 
zu erkennen. Die Beratung bezieht sich auf die verschiedenen 
Aspekte der digitalen Transformation und zeigt auf, wie man 
diese schrittweise umsetzen kann. Als Werkzeug dienen maß-
geschneiderte Handlungsempfehlungen. Insgesamt 56 Unter-
nehmen konnten 2022 erfolgreich beraten werden.

Individuelle 

digital-Beratung 

vor Ort

Erkenntnisse aus der Digitalisierungsumfrage 
– Wo besteht Bedarf?

•  Aufbau und Erweiterung digitaler Kompetenzen
•  Verbesserung der Onlinesichtbarkeit (Social Media, Webseite)
•  Nutzung digitaler Tools für die Administration, 

den Vertrieb und den Gast vor Ort
•  Informationen über Fördermittel zur Unterstützung 

bei der Digitalisierung

Mehr Informationen zur Umfrage und die ausführlichen 
Ergebnisse erhalten Sie hier:

DIGITALISIERUNGSINITIATIVE  
„TOURISMUS 360GRAD DIGITAL“ 
SCHRITT FÜR SCHRITT ZUM ERFOLG
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Nachlese zum Pressegespräch 
„Tourismus 360Grad digital“ 

Die Sächsische Staatsministerin für Kultur und Tourismus 
Barbara Klepsch, LTV SACHSEN-Direktor Manfred Böhme 
und Tino Richter, Geschäftsführer des Tourismusverbandes 
Sächsische Schweiz e.V., stellten am 25. Juli 2022 in einer 
gemeinsamen Pressekonferenz die Initiative „Tourismus 
360Grad digital“ vor. Dabei wurden die allgemeinen Heraus-
forderungen und Chancen der Digitalisierung für die Tou-
rismusbranche in Sachsen erläutert. Neben der Benennung 
des Kernziels – gemeinsam mit den Unternehmen praxis-
nahe Lösungsansätze zu erarbeiten und deren Umsetzung 
zu begleiten – wurden die Unterstützungsangebote der 
Initiative näher erläutert. Ganz praktisch konnte dieses Ange-
bot am Beispiel der Gaststätte und Pension „Lichten hainer 
Wasserfall“ demonstriert werden, die das Beratungsangebot 
der Initiative genutzt hatte. 
Hausherrin Elisabeth König gab einen Einblick in ihren 
Arbeitsalltag und ihre digitalen Herausforderungen. Beson-
deres Highlight: Serviceroboter „Resi“, der beim Servieren in 
der Gaststube aushilft.

Basierend auf den Umfrageergebnissen plante das Digital-
team die passenden Online-Veranstaltungen. Unser Ziel war 
es, interessante und relevante Inhalte für verschiedene tou-
ristische Segmente und Kenntnisstände anzubieten. In neun 
Webinaren zu verschiedensten Digitalthemen konnten mehr 
als 400 Touristiker erreicht werden.
Online stehen bereits aufbereitete Informationen zu zahl-
reichen Digital  isierungsthemen und die Aufzeichnungen 
vergangener digital-Impulse
kostenlos zur Verfügung. 

 Praxisnahes 

Wissen 

verständlich 

vermittelt

Ziel der Initiative ist nicht nur der Erwerb von Wissen, 
sondern auch der Austausch und die Förderung der 
Zusammenarbeit touristischer Akteure untereinander. Um 
das Angebot der Initiative „Tourismus 360Grad digital” 
bekannter zu machen, nahm das Digitalteam zudem an 
verschiedenen Veranstaltungen des LTV SACHSEN und 
Leistungsträgertreffen teil. Vor Ort konnte man die Berater 
kennenlernen und eine Kurzberatung in Anspruch neh-
men.

Netzwerke 
fördern
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ZUSAMMENARBEIT VON KULTUR 
UND TOURISMUS AUSBAUEN
VERNETZUNG VON KULTUR- UND TOURISMUSAKTEUREN 
BEI DER VERANSTALTUNGSREIHE „DIALOG DER GASTGEBER“

Um den Kulturtourismus in ganz Sachsen voranzubringen, 
startete das Sächsische Staatsministerium für Wissenschaft, 
Kultur und Tourismus gemeinsam mit dem LTV SACHSEN 
Anfang des Jahres 2021 die Veranstaltungsreihe „Dialog der  
Gastgeber – Kultur & Tourismus“. Die Veranstaltungen liefer-
ten den Teilnehmern neben spannenden Impulsen genug 
Raum für Ideen und Gedanken sowie Möglichkeiten zum 
Austausch und Kennenlernen. Insgesamt nahmen rund 300 
Akteure aus dem Kultur- und Tourismusbereich sowie aus der 
Politik und der Verwaltung an der Veranstaltungsreihe teil. In 
interaktiven Workshops wurde sich zu Chancen, Potenzialen 
und Herausforderungen in der zukünftigen Zusammenarbeit 
von Kultur und Tourismus in Sachsen ausgetauscht.
Der „Dialog der Gastgeber“ fand zwischen Januar und Sep-
tember 2022 in den sieben sächsischen Reiseregionen statt. 
Den Anfang der kulturellen Reise durch Sachsen machte ein 
Online-Austausch im Januar mit Akteuren aus der Säch-
sischen Schweiz und dem Erzgebirge. Später folgten meh-

rere Veranstaltungsreihen vor Ort: im Vogtland im könig-
lichen Kurhaus Bad Elster, in Dresdens hipper Eventlocation 
„Kleinvieh“, in der sehr geschichtsträchtigen Synagoge in 
Görlitz sowie im Carlowitz Congresscenter in Chemnitz, der 
Kulturhauptstadt Europas 2025. Der Abschluss der Veranstal-
tungsreihe fand im September in stilvoller Atmosphäre im 
Mendelssohn Haus in Leipzig statt.

Hier sind die Ergebnisse 
der Veranstaltungsreihe 
dokumentiert: 

Einen kurzen Überblick über  
die Veranstaltungsreihe 
finden Sie hier:

Geschäftsbericht 202216



Das Format „Dialog der Gastgeber“ wurde 2015 vom LTV 
SACHSEN ins Leben gerufen, um den Austausch über aktuelle 
Themen anzuregen, wie beispielsweise den professionellen 
Umgang mit kritischen Online-Kommentaren. Im Jahr 2021 
war das Motto der Veranstaltungsreihe „Perspektiven für den 

sächsischen Tourismus“. Der LTV SACHSEN diskutierte per 
Live stream mit Akteuren aus dem Bereich Kultur-, Städte- 
und Geschäftstourismus unter anderem über das Thema 
Aktivtourismus.

Arbeitsgremien 
des LTV SACHSEN

Als Plattform für die Diskussion und Beratung von Grundsatz-, 
Schwerpunkt- und Zukunftshemen haben sich die Arbeits-
gremien des LTV SACHSEN – der Fachausschuss Tourismuspo-
litik, der Qualitätsbeirat und das TeamZukunft – bewährt. Im 
Mittelpunkt steht der Austausch zu aktuellen Entwicklungen, 
Trends und Herausforderungen mit Verbandsmitgliedern, 
Partnern sowie Vertretern der Regionen und Kommunen. 
Die Mitglieder der Gremien sind auf den Seiten 30 und 31 
aufgelistet.

„Wir haben uns als Kulturreiseziel Nummer 1 in Deutschland etabliert. Sachsens 
Kulturlandschaft ist einer der zentralen Reiseanlässe – gleichzeitig befördert der 
Tourismus seit jeher den kulturellen Austausch und die Gastfreundschaft. Aber leider 
hat Corona auch Spuren bei der Nachfrage von Kulturangeboten hinterlassen. Die 
Gründe sind eindeutig: Kulturangebote waren während der Pandemie nur einge-
schränkt verfügbar und dafür stieg die Nachfrage von Outdoor-Aktivitäten. Dennoch 
ist die Sehnsucht nach Kulturerlebnissen bei vielen Menschen nach wie vor groß. Wir 
wollen, dass beide Bereiche stark sind und sich gegenseitig unterstützen. Ein Ansatz 
ist es dabei, Aktivurlaub mit kulturellen Erlebnissen zu verbinden oder umgekehrt. 
Dafür sammeln wir mit dieser Veranstaltungsreihe Denkanstöße und neue Ideen.“
Barbara Klepsch
Sächsische Staatsministerin für Kultur und Tourismus

Qualitätsbeirat

Fachausschuss Tourismuspolitik

TeamZukunft
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WANDER- UND PILGERLAND SACHSEN 
MITHILFE EHRENAMTLICHER  
AKTEURE STÄRKEN
Der Wanderboom hält an. Es zieht sowohl die Ein-
heimischen als auch unsere Gäste von Nah und Fern 
immer wieder hinaus in die sächsische Natur. Damit die 
 Wanderwegeinfrastruktur in Sachsen den hohen Ansprü-
chen der Gäste gerecht wird, sind viele ehrenamtliche 
Wegewarte in ihrer Freizeit im Land unterwegs, pflegen 
die Wege und kümmern sich um die Beschilderung und 
Markierung. Jedoch sind oft die rechtlichen Rahmenbedin-
gungen – gerade im Staatswald –, Fakten zum zeitgemäßen 
digitalen Wegemanagement oder auch das eigentliche Auf-
gabenprofil eines Wegewartes nicht hinreichend bekannt. 
Daher war auch 2022 die Wander- und Pilgerakademie 
Sachsen mit ihrem Angebot Anlaufstelle für viele Interes-
senten, die sich zum Wegewart ausbilden ließen. Beide 
Kurse waren ausgebucht und es konnten 32 Teilnehmer 
zertifiziert werden. Erfreulich ist auch, dass die Zusammen-
arbeit zwischen Sachsenforst und der Wanderakademie 
in Form einer Kooperationsvereinbarung formell gestärkt 
werden konnte.
Ergänzend zum Bildungsangebot nahm man sich im 
Rahmen eines Fachgesprächs zur Zukunft der ehrenamt-

lichen Tätigkeit der Wegewarte an. Hier konnten wert-
volle Impulse gesammelt und Anregungen für die weitere 
Facharbeit besprochen werden. Aber nicht nur die Wege, 
sondern auch die Wanderer selbst haben Bedürfnisse. Der 
Drang nach Wissen zum besuchten Reiseland wächst und 
soll durch kompetente, einheitlich zertifizierte Wanderfüh-
rer oder Pilgerbegleiter unterstützt werden. Das Angebot 
dieser Qualifizierung wurde ebenfalls gut angenommen.
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Hoher Zuspruch für unkomplizierte 
Unterstützung

Die große Resonanz auf den Kleinprojektefond des Sächsischen Staatsministe-
riums für Wissenschaft, Kultur und Tourismuss war auch im zweiten Jahr seiner 
Durchführung ungebrochen. Viele Vereine und ehrenamtliche Initiativen wie 
z. B. Pilgerstationen bewarben sich um die bis zu 2000 Euro. Von den 110 Ein-
reichungen 2022 konnten nach förmlicher Vorprüfung und Beiratsbeschluss 
54 Projektanträge bewilligt werden. So entstand mit Hilfe der Mittel in der 
Theumaer Maria-Magdalenen-Kirche im Vogtland ein Pilgerzimmer. Der 
Raum konnte saniert und zu einer Übernachtungsmöglichkeit für Pilger auf 
dem nahe gelegenen sächsischen Jakobsweg umgestaltet werden.
Der Freistaat Sachsen investiert an der richtigen Stelle in die Bildung von 
Menschen, die wiederum durch ihre erhaltene Qualifikation den Tourismus 
in Sachsen noch attraktiver machen. Die Unterstützung und Würdigung 
des überwiegend ehrenamtlichen Engagements ist und bleibt wichtig.

Videos zur Wander- und Pilgerakademie 
finden Sie hier::

Mit Unterstützung von Kleinstprojekten zum Wander- und Pilgerland 
 Bis zu 2.000 Euro pro Jahr! Schnell sein lohnt sich! Sächsische Vereine, Initiativen und Kirchgemeinden etc. haben

die Chance auf finanzielle Unterstützung für ihre
Kleinstinfrastruktur in den Bereichen Wandern und Pilgern.
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QUALITÄT ZAHLT SICH AUS
QUALITÄTSINITIATIVEN IM TOURISMUS

Die Qualitätswahrnehmung beeinflusst maßgeblich die 
Urlaubserlebnisse und Zufriedenheit der Gäste. Insbeson-
dere in Zeiten, die durch Unsicherheiten geprägt sind, legen 
die Gäste viel Wert auf Qualitätsstandards. Dies beginnt 
bereits bei der Informationssuche zum Urlaubsort, geht 
über das Angebot an Aktivitäten und Übernachtungsmög-
lichkeiten vor Ort, bis hin zur Infrastruktur und zum Personal. 
Qualitätsinitiativen sind eine Hilfestellung für touristische 
Leistungsträger, um die Qualitätsstandards zu verbessern 
und einen exzellenten Service für die Gäste zu ermöglichen. 
Der LTV SACHSEN baut dabei auf ein starkes Kompetenz-
netzwerk, insbesondere im Bereich bundesweit etablierter 
Qualitätsinitiativen. Zusätzlich geben heute auch Online-
bewertungen einen Einblick in die Qualitätsarbeit. Anhand 

dieser Daten kann die Zufriedenheit der Urlauber in Sachsen 
beurteilt werden. Der Qualitätsreport Sachsen 2022 liefert 
einen Überblick über die wichtigsten, bundesweit anerkann-
ten Qualitätsinitiativen und die entsprechenden Neuerun-
gen. Zudem gibt er Einblicke in die Qualitätsentwicklung in 
Sachsen.

Als lizenzierter und ausgebildeter DTV-Prüfer übernimmt der 
LTV SACHSEN die Überprüfungen der sächsischen Tourist-
informationen für die Zertifizierung mit der DTV i-Marke. 
Nachdem die Zertifizierung beim Deutschen Tourismus-
verband e.V. beantragt wurde, erfolgt ein unangekündigter 
Vor-Ort-Check. 2022 wurden durch den LTV SACHSEN zehn 
Touristinformationen rezertifiziert, zudem gab es eine Neu-
zertifizierung. Die i-Marke ist eine der wenigen Qualitätsinitia-
tiven, die in Sachsen kontinuierlich wächst. Waren 2012 noch 
32 Tourist Informationen zertifiziert, so waren es 2022 bereits 
46 (Stand Juni 2022).
Seit 01.01.2022 gilt der überarbeitete Kriterienkatalog. Die 
Anzahl an Mindest- und Grundkriterien bleibt unverändert. 
Jedoch liegt nun ein stärkerer Fokus auf Nachhaltigkeit, 
Barrierefreiheit und digitaler Ausstattung. Zukünftig wird es 
keine Jahresplakette mehr geben, sondern das Zertifikat wird 
automatisch weiterlaufen.
Jedes Jahr findet ein durch den LTV SACHSEN organisiertes 
Treffen der sächsischen Touristinformationen statt. 2022 ging 
es um die regionale Erlebbarkeit mit allen Sinnen. Neben der 
Weiterbildung stehen bei dieser landesweiten Informations-
veranstaltung auch der Austausch und das Netzwerken der 
Mitarbeiter der sächsischen Touristinformationen im Zentrum.  

Der LTV SACHSEN ist seit 2003 Träger der Initiative 
ServiceQualität Deutschland in Sachsen und für die 
Koordinierungs- und Prüfstelle in Sachsen verant-
wortlich. Im Zuge struktureller Veränderungen beim 
ServiceQualität Deutschland e.V. übergab der LTV 
SACHSEN zum 30.06.2021 alle operativen Prozesse 
an den Deutschen Tourismusverband e.V. Fragen zu 
Seminarorganisation und Zertifizierung werden nun 
zentral in Berlin beantwortet. 
Als Regionalpartner bewegt der LTV SACHSEN das 
Thema im Reiseland strategisch weiter. Sachsen lag 
mit 97 zertifizierten Betrieben im Bundesranking auf 
Platz sechs (Stand Juni 2022). Die größte Anzahl zerti-
fizierter Betriebe wies das Erzgebirge auf.

Touristinformationen

ServiceQualität Deutschland

Hier finden Sie den 
Qualitätsreport Sachsen 2022
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GÄSTELIEBLING 

Am 16. September 2022 fand auf Schloss Wackerbarth in Rade-
beul der Q-Treff des LTV SACHSEN statt. In diesem Rahmen wurden 
die Landessieger 2022 des Wettbewerbs GÄSTELIEBLING aus-
gezeichnet. Sie wurden durch Jörg Markert MdL, Präsident des 
LTV  SACHSEN, und Staatsministerin Barbara Klepsch gekürt. 
In der Kategorie Hotel wurde das Landhotel „Zum Erbgericht“ in 
Stolpen (OT Heeselicht) Landessieger. Der Gasthof „Alte Schmiede 
Lückendorf“ in Oybin wurde in der Kategorie Pension/Gasthof aus-
gezeichnet. Landessieger in der Kategorie Ferienwohnung wurden 
die „Brera Serviced Apartments“ in Leipzig.
Zudem wurden 14 Einrichtungen der Staatlichen Schlösser, Burgen 
und Gärten Sachsen gGmbH mit der höchsten Qualitätsstufe von 
ServiceQualität Deutschland ausgezeichnet. Dass so viele Einrich-
tungen einer Gemeinschaft die höchste Qualitätsstufe erreichen 
konnten, ist in Deutschland bisher einmalig!
Das Engagement der Betriebe wurde auch auf Bundesebene 
besonders gewürdigt. So waren Jana Schimke MdB, Vorsitzende des 
Tourismusausschusses im Deutschen Bundestag, und Norbert Kunz, 
Geschäftsführer des Deutschen Tourismusverbandes e.V., vor Ort.
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TrustScore 
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(max. 100 Pkt.)

  ≥ 88

  < 88 bis ≥ 86

  < 86 bis ≥ 84

  < 84 bis ≥ 82

  < 82

Gästezufriedenheit

Der LTV SACHSEN führt jedes Jahr eine exklusive 
Auswertung zur Gästezufriedenheit in Sachsen 
durch. Die Daten werden aus Onlinebewertun-
gen gewonnen und helfen bei der ganzheit-
lichen Beurteilung der Qualität in sächsischen 
Tourismusbetrieben. Für die Analyse nutzt der 
LTV SACHSEN seit 2015 das Monitoringsystem 
TrustYou. Für das Jahr 2022 erreichte Sachsen 
87 von 100 Punkten. Der Freistaat konnte einen 
neuen Bestwert erzielen und lag bei der Gäste-
zufriedenheit in Ostdeutschland wieder deutlich 
vorn. Die sächsische Reiseregion mit der höchs-
ten Gästezufriedenheit ist die Sächsische Schweiz, 
die sich um einen Punkt auf 88,9 Punkte verbes-
sern konnte. Knapp darauf folgt das Erzgebirge 
mit 88,8 Punkten.

„Unsere Tourismusbetriebe und ihre 
Beschäftigten sind das Gesicht der 
deutschen Gastfreundlichkeit und 
bilden eine hohe Qualität ab. Die Preis-
träger sind der Beweis dafür.“
Jana Schimke MdB
Vorsitzende des 
Tourismusausschusses 
im Deutschen Bundestag
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DAS JAHR 2022 IM ZEITRAFFER 
EINE AUSWAHL

31.03.2022

06.04.2022

30.01.2022

02.05.2022

Frühjahrsgipfel Oberwiesenthal

Für Schnee im Winter gibt es schon länger keine Garantie mehr. Umso wichti-
ger sind saisonunabhängige Angebote, die den Tourismus vor allem in Winter-
reiseregionen nachhaltig stärken. Beim Frühjahrsgipfel in Oberwiesenthal 
stand daher der Ganzjahrestourismus im Zentrum. Staatsministerin für Kultur 
und Tourismus Barbara Klepsch tauschte sich mit Branchenmitgliedern über 
Erfahrungen, Konzepte und Chancen aus. 

AZUBI-Dinner

Das erste AZUBI-Dinner des Jahres fand im Hotel „Insel der Sinne“ am Berzdor-
fer See bei Görlitz statt. Als Teil der Kampagne „Tourismustalente für Sachsen“ 
erlaubte die Veranstaltung interessierten Jugendlichen und ihren Eltern einen 
authentischen Einblick in die Arbeitswelten verschiedener Ausbildungsberufe. 
Vor Ort war ein ungezwungener Austausch mit den Azubis, aber auch ein 
Kennenlernen mit potenziellen Ausbildungsbetrieben möglich.

Das Jahr 2022 war voller wichtiger Ereignisse und Momente, die den LTV SACHSEN bewegt haben. Erneut 
wurden viele Aufgaben und Herausforderungen gemeistert – gemeinsam und vor allem mit Freude. In Bildern 
blicken wir auf das Jahr 2022 zurück.

Pressegespräch „Tourismustalente für Sachsen“ 

Im Rahmen eines gemeinsamen Pressegespräches mit dem Sächsischen 
Staatsministerium für Wissenschaft, Kultur und Tourismus wurde der Start-
schuss für die Ausspielung der Kampagne „Tourismustalente für Sachsen“ 
gegeben. Auf der Landingpage und vielen weiteren Kanälen wird über die 
beruflichen Chancen im sächsischen Tourismus informiert. Immer im Mittel-
punkt – die Jugendlichen selbst, die erzählen, was sie an ihren Ausbildungen 
begeistert und warum sie ihre Zukunft im sächsischen Tourismus sehen.

Vorstandssitzung auf Schloss Eckberg

Der Vorstand des LTV SACHSEN traf sich im Mai zur zweiten Vorstandssitzung 
des Jahres auf Schloss Eckberg. Neben dem Austausch zur aktuellen Lage des 
Tourismus in Sachsen stand die Nachfolge des Verbandsdirektors Manfred 
Böhme auf der Agenda. Der Vorstand benannte Andrea Kis ab April 2023 zur 
Verbandsdirektorin.
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28.02.2020

06.07.2022

28.02.2020

28.02.2020

28.02.2020

Partnertreffen Tourismusnetzwerk Sachsen

Zweimal im Jahr treffen sich die Partner des Tourismusnetzwerks Sachsen, um 
miteinander ins Gespräch zu kommen und sich über aktuelle Themen auszu-
tauschen. Im Penck-Hotel in Dresden wurden Zahlen, Fakten und Ergebnisse 
präsentiert und ausgewertet, interessante Einblicke gegeben und Erfahrun-
gen mit allen Netzwerkpartnern geteilt. Nach der Vorstellung aktueller Vor-
haben wurde sich in einer Gruppenarbeit über neue Ideen und Anregungen 
ausgetauscht.

TeamZukunft

Kreativtourismus live erleben – das stand für das TeamZukunft auf dem 
Programm, dessen Mitglieder sich im Holzkombinat Chemnitz trafen. Auf 
der Tagesordnung standen die aktuellen Projekte des LTV SACHSEN sowie 
der Austausch zum Thema Agilität im Arbeitsalltag. Abgerundet wurde die 
Sitzung mit einem interaktiven Holz-Workshop.

ZukunftSchmiede live – Arbeitswelt von morgen

Wie stellen wir uns die Zukunft vor? Wie wollen wir leben und arbeiten? In 
wertvollen Impulsen, spannenden Gesprächen und interaktiven Workshops 
wurde diesen Fragen bei der ZukunftSchmiede live auf den Grund gegangen. 
Gemeinsam mit Vertreterinnen der Generation Z, eindrücklichen Beispielen 
von sächsischen Kollegen und Katie Tropper von der Kaiserschaft aus Tirol 
sowie Zukunftsforscher Dr. Andreas Reiter wurde aufgezeigt, wie die Arbeits-
welt von morgen aussehen wird.

SommerCamp

Das SommerCamp fand an zwei abwechslungsreichen Tagen in Begleitung 
der Referentin Jennifer Pauli statt. Am ersten Tag, dem 11.08.22, gab es auf 
digitale Weise einen Impuls zum Thema „Was bedeutet New Work und was 
hat das mit agilem Arbeiten zu tun?“ Fünf Tage später fand im Konnektiv62 
Dresden ein spannender Workshop zum Thema „Agiles Projektmanagement 
am Beispiel Produktentwicklung regionales Merchandising“ statt.

Fachveranstaltung für Touristinformationen

Bei der jährlichen Informationsveranstaltung für die Mitarbeiter sächsischer 
Touristinformationen ging es um die regionale Erlebbarkeit mit allen Sinnen. 
Authentisch, analog und digital sollen Gäste die Region beim Besuch in der 
Touristinformation kennenlernen und so Lust auf Entdeckungen bekommen. 
Zudem wurden die sächsischen Touristinformationen ausgezeichnet, die sich 
der Zertifizierung mit der DTV i-Marke gestellt und diese mit Bravour gemeis-
tert haben.

07.07.2022

16.08.2022

07.07.2022

30.08.2022
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06.10.2022

29.09.2022

Erfahrungsaustausch Forst und Tourismus

In Sayda im Erzgebirge trafen sich rund 30 Teilnehmer zum jährlichen Erfah-
rungsaustausch zwischen Sachsenforst und LTV SACHSEN. Im Mittelpunkt 
standen die Möglichkeiten und Grenzen des Mountainbikings im Wald mit 
dem Ziel, Nutzungskonflikte frühzeitig zu erkennen und idealerweise zu 
reduzieren. Im Anschluss ging es auf MTB-Exkursion auf einer Teilstrecke der 
BLOCKLINE, einem insgesamt 140 Kilometer langen Kurs durchs Erzgebirge.

Fachausschuss Tourismuspolitik

Bei der zweiten Sitzung des Fachausschusses Tourismuspolitik stand neben 
dem Austausch zu aktuellen tourismuspolitischen Themen die Energiekrise 
im Fokus. Drei Experten gaben einen Überblick über das aktuelle Lagebild auf 
dem Energiemarkt und zeigten auf, welche Herausforderungen sich dadurch 
für den Tourismus ergeben. Abgerundet wurde die Sitzung durch die Vorstel-
lung der bisherigen Erfahrungen der Fachstelle Mountainbike Tourismus.

Tourismuspolitisches Podium

Herausforderungen und Trends wurden beim tourismuspolitischen Podium 
in der Vertretung des Freistaates Sachsen in Berlin diskutiert. Tourismusexper-
ten von Bundestagsfraktionen sowie Claudia Müller MdB, Koordinatorin der 
Bundesregierung für maritime Wirtschaft und Tourismus, waren am Austausch 
beteiligt. Neben der aktuellen Lage stand auch die Nationale Tourismusstrate-
gie auf der Agenda.

16.09.2022

Q-Treff und Auszeichnung der GÄSTELIEBLINGE

Anlässlich des Q-Treffs trafen sich knapp 100 Gäste und Teilnehmende auf 
Schloss Wackerbarth. Im Rahmen der Veranstaltung wurden 14 Einrichtungen 
der Staatlichen Schlösser, Burgen und Gärten gGmbH mit der höchsten Quali-
tätsstufe von ServiceQualität Deutschland ausgezeichnet. Zudem wurden 
die Landessieger des Wettbewerbs GÄSTELIEBLING bekanntgegeben. Der 
Nachmittag stand ganz im fachlichen Kontext von Betriebsoptimierung und 
Nachhaltigkeit.

28.02.2020

OSV Tourismusbarometer Sachsen

Bei der Länderveranstaltung zum Sparkassen-Tourismusbarometer des Ost-
deutschen Sparkassenverbands trafen sich zahlreiche Branchenmitglieder in 
Chemnitz. Zentrales Thema der Veranstaltung war „Qualitätssicherung trotz 
Arbeitskräftemangel –  Gastgewerbe und Freizeitwirtschaft vor Paradigmen-
wechsel?“. Es wurden die neuesten Ergebnisse präsentiert und mit einem Blick 
aus der Praxis diskutiert.

07.09.2022

18.10.2022
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28.02.202021.12.2022

03.11.2022

28.02.2020

Qualitätsbeirat

Qualitätsinitiativen können touristischen Leistungsträgern helfen, Standards 
zu verbessern und exzellenten Service für Gäste zu ermöglichen. Die Mitglie-
der des Qualitätsbeirates diskutierten im ARCOTEL HafenCity Dresden unter 
anderem die Entwicklung der Qualitätsinitiativen in Sachsen 2022, die aktuelle 
Berechnung der Qualitätskriterien sowie die Awards der verschiedenen 
Bewertungsportale.

Deutscher Tourismustag

Der DTV veranstaltete den Deutschen Tourismustag 2022 in Mainz. Über  
450 Teilnehmende aus Tourismus, Politik und Wirtschaft haben das wichtigste 
Netzwerkevent des Deutschlandtourismus besucht. Die Veranstaltung fand 
unter dem Motto „Tourismus in Deutschland: Wo wir stehen, wohin wir gehen“ 
statt. Diskutiert wurden unter anderem die Rolle der Politik, der Fachkräfte-
mangel und Tourismusstrukturen der Zukunft.

Mitgliederversammlung

Bei der jährlichen Mitgliederversammlung stand neben dem Abschluss des 
Geschäftsjahres 2021 und der Planung 2023 die Nachwahl des Vorstandes auf der 
Agenda. Dr. Stephan Meyer, Landrat des Landkreises Görlitz, wurde zum neuen 
Vizepräsident gewählt. Daneben verstärken Landrat Rico Anton, Landrat Udo Wit-
schas, Annett Koza und Sören Uhle den Vorstand. Die ehemaligen Landräte Rolf 
Keil, Michael Harig und Frank Vogel erhielten für ihr außerordentliches Engage-
ment die LTV-Ehrenmedaille. 

Pressegespräch – Ausblick auf das Jahr 2023

Im finalen Pressegespräch 2022 blickte der LTV SACHSEN zurück auf die 
Monate, in denen der Tourismus nach den Pandemiejahren wieder an Fahrt 
aufnahm. Der Abstand zum Rekordjahr wurde geringer und die Prognosen 
für 2023 stimmten zuversichtlich. Der LTV SACHSEN benannte auch seine 
Schwerpunkte für 2023: Aktivtourismus und Ehrenamt, Digitalisierung, 
Fachkräfte- und Nachwuchsgewinnung sowie Gästezufriedenheit und 
Qualität.

16.11.2022

15.11.2022

20.10.2022

Energie-Veranstaltung

Steigende Energiepreise stellen für die Tourismusbranche eine weitere Heraus-
forderung dar. Vor diesem Hintergrund lud der LTV SACHSEN zur Veranstaltung 
„Energiekrise: Was tun? – Handlungsoptionen für die Tourismusbranche“ ins 
International Congress Center Dresden ein. Im hybriden Format wurde mit 
Experten zur Energiekrise sowie zu Trends und Entwicklungen aus Sicht der 
Wirtschaft diskutiert. Zudem wurden praktische Impulse für Energieeinspar-
potenziale und Handlungsoptionen zur Kostensenkung aufgezeigt.

21.12.2022
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VORSTAND DES LTV SACVORSTAND DES LTV SACHSEN

Präsident

Jörg Markert MdL 
 »  Mitglied des  
Sächsischen Landtages
 »  Tourismuspolitischer 
Sprecher der CDU-Fraktion 
im Sächsischen Landtag 
 »  Tourismusverband  
Erzgebirge e.V.

Vizepräsidenten

Helmut Apitzsch 
 »  Inhaber Hotel &  
Gastronomieberatung

 »  Industrie- und Handels-
kammer Chemnitz

Rolf Keil 
(bis 15.11.2022)
 » Landrat Vogtlandkreis
 »  Vorsitzender Tourismus-
verband Vogtland e.V.

Dr. Stephan Meyer 
(ab 15.11.2022)
 »  Landrat Landkreis Görlitz
 »  Gesellschafter Marketing-
Gesellschaft Oberlausitz-
Niederschlesien mbH

Ehrenpräsident

Andreas Lämmel
 »  Mitglied des Deutschen 
Bundestages a.D.
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VORSTAND DES LTV SAC
Mitglieder

Volker Bremer
 »  Geschäftsführer Leipzig Tourist  
Service e.V.

Jens Ellinger
 »  Direktor Elldus Resort GmbH
 »  Vizepräsident des DEHOGA  
Sachsen e.V.

Thomas Gaier
 »  Industrie- und Handelskammer 
Dresden
 »  Geschäftsführer Hotel 
Schloss Eckberg

Ricarda Lorenz 
 »  Geschäftsführerin Thermalbad  
Wiesenbad

 »  Vizepräsidentin Sächsischer  
Heilbäderverband e.V.

Olaf Raschke
 » Oberbürgermeister Meißen
 »  Sächsischer Städte- und  
Gemeindetag e.V.

 » Daniel Röthig 
 » Bürgermeister Callenberg
 »  Sächsischer Städte- und  
Gemeindetag e.V.

 » Christoph Seele
 » Oberkirchenrat
 »  Beauftragter der Evangelischen Lan-
deskirchen beim Freistaat Sachsen

Frank Vogel (bis 15.11.2022)
 » Landrat Erzgebirgskreis 
 »  Vorsitzender Tourismusverband  
Erzgebirge e.V.

Rico Anton (ab 15.11.2022)
 » Landrat Erzgebirgskreis 
 »  Vorsitzender Tourismusverband  
Erzgebirge e.V.

Sindy Vogel 
 »  Geschäftsführerin Tourismusverband 
Elbland Dresden e.V.

Henry Graichen 
 » Landrat Landkreis Leipzig
 »  Vorsitzender Tourismusverband  
LEIPZIG REGION e.V. 

Michael Harig (bis 15.11.2022)
 » Landrat Landkreis Bautzen
 »  Aufsichtsratsvorsitzender  
Marketing-Gesellschaft  
Oberlausitz-Niederschlesien mbH

Udo Witschas (ab 15.11.2022)
 »  Landrat Landkreis Bautzen
 »  Aufsichtsratsvorsitzender Marketing-
Gesellschaft Oberlausitz-Nieder- 
schlesien mbH

Ole Hartjen (bis 30.06.2022)
 »  Geschäftsführer Kurbetriebs-
gesellschaft Dübener Heide mbH

 »  Industrie- und Handelskammer  
zu Leipzig

Annett Koza (ab 15.11.2022)
 »  Geschäftsführerin BBK Bad Lausicker 
Bauorganisations-, Betriebs- und Kur 
GmbH / Riff Kur- und Freizeitbad Bad 
Lausick

 »  Industrie- und Handelskammer  
zu Leipzig 

Thomas Hennig
 »  Landrat Vogtlandkreis
 »  Vorstand Tourismusverband 
Vogtland e.V. 

Annekatrin Klepsch
 »  Zweite Bürgermeisterin  
Stadt Dresden

 » Beigeordnete Kultur und Tourismus 

Thomas Kunack
 »  Bürgermeister Bad Schandau
 »  stellv. Vorsitzender Tourismusverband 
Sächsische Schweiz e.V. 

Stand: 31.12.2022
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Marketing-Gesellschaft  
Oberlausitz-Niederschlesien mbH
 »  Vorsitzender: Landrat Udo Witschas
 » Geschäftsführer: Olaf Franke
 »  www.oberlausitz.com

Tourismusverband  
Elbland Dresden e.V.
 »  Vorsitzender: Oberbürgermeister  
Olaf Raschke
 » Geschäftsführerin: Sindy Vogel 
 » www.dresden-elbland.de

Tourismusverband Erzgebirge e.V. 
 » Vorsitzender: Landrat Rico Anton
 »  Geschäftsführerin:  
Ines Hanisch-Lupaschko
 » www.erzgebirge-tourismus.de

Tourismusverband  
LEIPZIG REGION e.V.
 » Vorsitzender: Landrat Henry Graichen
 » Geschäftsführerin: Sandra Brandt
 » www.regionleipzig.de

Tourismusverband  
Sächsische Schweiz e.V.
 » Vorsitzender: Landrat Michael Geisler
 » Geschäftsführer: Tino Richter
 » www.saechsische-schweiz.de

Tourismusverband Vogtland e.V.
 »  Vorsitzende: Landrätin  
Martina Schweinsburg
 » Geschäftsführer: Dr. Andreas Kraus
 » www.vogtland-tourismus.de

Landeshauptstadt Dresden
 » Oberbürgermeister Dirk Hilbert 
 » www.dresden.de

Deutsches Rotes Kreuz 
Landesverband Sachsen e.V.
 » Präsident: Peter S. Kaul
 » Vorstandsvorsitzender: Rüdiger Unger
 » www.drksachsen.de

Evangelisch-Lutherische  
Landeskirche Sachsens
 »  Präsident Ev.-Luth. Landeskirchenamt: 
Hans-Peter Vollbach

 » www.evlks.de

Landesverband Kinder- und
Jugenderholungszentren  
Sachsen e.V.
 » Präsident: Sörgen Voigt MdL
 » Geschäftsführer: Hardy Spitzner
 » www.kiez.com

Mitteldeutsche Flughafen AG 
 »  Aufsichtsratsvorsitzende: 
Hiltrut Dorothea Werner

 » Vorstand: Götz Ahmelmann
 » www.mdf-ag.com

MVCW Mitteldeutscher Verband 
der Camping- und 
Wohnmobilwirtschaft e.V.
 »  Vorsitzender: Jens W. Bohge
 » www.camping-mitteldeutschland.de

Sächsische Landesstiftung 
Natur und Umwelt
 »  Vorsitzender Stiftungsrat:  
Staatsminister Wolfram Günther

 »  Stiftungsdirektor:  
Bernd-Dietmar Kammerschen

 » www.lanu.de

Sächsischer Heilbäderverband e.V. 
 »  Präsidentin: Ricarda Lorenz
 » Geschäftsführer: Helfried Böhme 
 » www.kursachsen.de

Für die Stadt Leipzig:
Leipzig Tourist Service e.V.
 »  Vorsitzender: Oberbürgermeister 
Burkhard Jung

 » Geschäftsführer: Volker Bremer
 » www.leipzig.travel

Industrie- und Handelskammer 
Dresden
 » Präsident: Dr. Andreas Sperl
 »  Hauptgeschäftsführer:  
Lukas Rohleder

 » www.dresden.ihk.de

Industrie- und Handelskammer 
Chemnitz 
 » Präsident: Dr. Dieter Pfortner
 »  Hauptgeschäftsführer:  
Christoph Neuberg

 » www.chemnitz.ihk24.de

Industrie- und Handelskammer 
zu Leipzig
 » Präsident: Kristian Kirpal
 »  Hauptgeschäftsführer:  
Dr. Thomas Hofmann

 » www.leipzig.ihk.de

DEHOGA Sachsen e.V. 
 » Präsident: Axel Hüpkes
 » Geschäftsführer: Axel Klein
 » www.dehoga-sachsen.de

ADAC Sachsen e.V.
 » Vorstandsvorsitzender: Klaus Klötzner
 » Geschäftsführer: Michael Sachse
 »  www.adac.de/der-adac/ 
regionalclubs/sachsen

Deutsches Jugendherbergswerk
Landesverband Sachsen e.V.
 » Präsident: Lars Rohwer MdB
 »  Geschäftsführender Vorstand:  
Susann Graf, Uwe Brösel

 » www.jugendherberge-sachsen.de

MITGLIEDERMITGLIEDER
ORGANISATIONEN | VEREINE | VERBÄNDE | UNTERNEHMEN
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Sächsischer Städte- und 
Gemeindetag
 »  Präsident: Oberbürgermeister  
Bert Wendsche
 » Geschäftsführer: Mischa Woitscheck
 » www.ssg-sachsen.de

Sächsisch-Oberlausitzer  
Eisenbahngesellschaft mbH
 »  Aufsichtsratsvorsitzender:  
Günter Vallentin
 » Geschäftsführer: Ingo Neidhardt
 » www.zittauer-schmalspurbahn.de

Fördernde Mitglieder

C³ Chemnitzer 
Veranstaltungszentren GmbH 
 » Geschäftsführer: Dr. Ralf Schulze
 » www.c3-chemnitz.de

Christlich-Soziales Bildungswerk 
Sachsen e.V. 
 » Geschäftsführer: Peter Neunert
 » www.csb-miltitz.de

Eberhardt Travel GmbH 
 » Geschäftsführer: Uwe Lorenz
 » www.eberhardt-travel.de

EVENT PARK GmbH 
 » Geschäftsführer: Bazil El Atassi
 » www.eventpark.de

geoSports-Tec GmbH 
(absolut GPS)
 » Geschäftsführer: Tilman Sobek
 » www.absolut-gps.com

Verkehrsverbund 
Mittelsachsen GmbH
 »  Aufsichtsratsvorsitzender:  
Rico Ott

 »  Geschäftsführer:  
Mathias Korda

 » www.vms.de

Ehrenmitglieder

Andreas Lämmel MdB
 »  Mitglied des Deutschen 
Bundestages a.D.

 » Ehrenpräsident LTV SACHSEN 

Dr. Matthias Rößler MdL 
 » Präsident des Sächsischen Landtages

Dr. Detlef Hamann
 »  Hauptgeschäftsführer IHK Dresden 
a.D.

Dr. Ingo Zimmermann
 »  ehemaliger Vizepräsident  
LTV SACHSEN

Staatliche Schlösser, Burgen und 
Gärten Sachsen gGmbH
 »  Aufsichtsratsvorsitzender:  
Dr. Dr. Michael Antoni 

 » Geschäftsführer: Dr. Christian Striefler
 » www.schloesserland-sachsen.de

Verein Landurlaub in Sachsen e.V.
 »  Vorsitzende: Patricia Wissel MdL 
 »  mit der Geschäftsführung beauftragt: 
Peter Neunert

 » www.landurlaub-sachsen.de

Ingenieurbüro für Tourismus 
und Verkehr
 » Geschäftsführerin: Claudia Hinrichs 
 » www.itv-hinrichs.de

Landesmesse Stuttgart
 » Geschäftsleitung: Guido von Vacano
 » www.messe-stuttgart.de

Ostdeutscher 
Sparkassenverband e.V.
 »  Geschäftsführender Präsident:  
Ludger Weskamp

 »  Verbandsgeschäftsführer: 
Wolfgang Zender

 » www.osv-online.de

Verkehrsverbund Oberelbe GmbH
 » Geschäftsführer: Burkhard Ehlen
 » www.vvo-online.de

MITGLIEDER Stand: 31.12.2022
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Fachausschuss 
Tourismuspolitik

  Vorsitzender
Oberbürgermeister 
Olaf Raschke
 » Große Kreisstadt Meißen

Stellvertretender 
Vorsitzender
Landrat Frank Vogel
 »  Tourismusverband 
Erzgebirge e.V. 
(bis Juni 2022)

Mitglieder
Antje Feiks MdL
 »  Tourismuspolitische 
Sprecherin der Landtags-
fraktion DIE LINKE

Gerhard Liebscher MdL
 »  Tourismuspolitischer Spre-
cher der Landtagsfraktion 
BÜNDNIS 90/ DIE GRÜNEN

Jörg Markert MdL
 »   Tourismuspolitischer  
Sprecher der CDU-  
Landtagsfraktion

Frank Richter MdL
 »  Tourismuspolitischer 
Sprecher der SPD-Land-
tagsfraktion

Oberbürgermeister 
Prof. Dr. Holm Große
 »  Stadt Bischofswerda

Oberbürgermeister 
Rolf Schmidt
 »   Große Kreisstadt  
Annaberg-Buchholz

Oberbürgermeister Arne 
Sigmund
 »  Stadt Zschopau

Sven Dietrich
 »  Stadt Zwickau

Thomas Eckert
 »  Deutsches Rotes Kreuz 
Landesverband Sachsen 
e.V.

Falk Ester
 »  Verkehrsverbund  
Mittelsachsen GmbH

Aline Fiedler
 »  Sächsisches Staatsminis-
terium für Wissenschaft, 
Kultur und Tourismus

Olaf Franke
 »  Marketing-Gesellschaft  
Oberlausitz-Niederschle-
sien mbH

Susan Graf
 »  Deutsches Jugendher-
bergswerk Landesverband 
Sachsen e.V.

Jeanette Hahn
 »  Landesdirektion Sachsen 
(bis August 2022)

Ole Hartjen
 »  Toskanaworld AG

Veronika Hiebl
 »  Tourismus und Marketing-
gesellschaft Sachsen mbH

Torsten Holzkamp
 »  Sächsisches Landeskurato-
rium Ländlicher Raum e.V.

Bernd-Dietmar  
Kammerschen
 »  Sächsische Landesstiftung 
Natur und Umwelt

Axel Klein
 »  DEHOGA Sachsen e.V.

Bürgermeister  
Jens Benedict
 » Kurort Oberwiesenthal

Bürgermeister 
Johannes Ecke
 »  Stadt Mügeln

Bürgermeister 
Arno Jesse
 »   Gemeinde Brandis

Bürgermeister 
Thomas Kirsten
 »  Stadt Altenberg 
(bis September)

Bürgermeister 
Tobias Kummer 
 »  Stadt Königstein

Bürgermeister 
Thomas Kunack 
 »  Stadt Bad Schandau

Bürgermeister 
Sebastian Nestler
 »  Gemeinde Sehmatal

Bürgermeister 
Frank Peuker
 »   Gemeinde Großschönau

Bürgermeister 
Ingo Seifert
 »   Stadt Schneeberg

Bürgermeister 
Robert Zillmann 
 »  Stadt Colditz

Inga Backhaus
 »  Mitteldeutsche 
Flughafen AG

Jens W. Bohge
 »  Mitteldeutscher Verband 
der Camping- und Wohn-
mobilwirtschaft e.V.

Kerstin Kracht
 »  Evangelisch-Lutherische  
Landeskirche Sachsens

Karolin Kramheller
 »  Landeshauptstadt  
Dresden

Dr. Andreas Kraus
 »  Tourismusverband  
Vogtland e.V.

Frank Michler
 »  Sächsisches Staatsmi-
nisterium für Regional-
entwicklung

Corinne Miseer
 »  Dresden Marketing GmbH

Cathleen Nebrich
 »  Industrie- und Handels-
kammer Dresden 

Tilman Sobek
 »  absolutGPS

Hardy Spitzner
 »  Landesverband Kinder- 
und Jugenderholungs-
zentren Sachsen e.V.

Andreas Vieweg
 »  Industrie- und Handels-
kammer Chemnitz

Sindy Vogel
 »  Tourismusverband Elbland  
Dresden e.V.

Jaqueline Welsch
 »  Landratsamt Landkreis 
Mittelsachsen

Dr. Gert Ziener
 »  Industrie- und Handels-
kammer zu Leipzig

GREMIENGREMIEN
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Qualitätsbeirat
 
  Vorsitzende
Franziska Luthardt
 » DEHOGA Sachsen e.V.

Mitglieder
Sandra Brandt
 »   Tourismusverband        
LEIPZIG REGION e.V.

Antje Fanghänel
 »  Sächsisches Staatsminis-
terium für Wissenschaft, 
Kultur und Tourismus

Nicola Fausten
 »   Dresden Marketing GmbH

Ralf Lemnitzer
 »   Deutsches Jugendher-
bergswerk Landesverband 
Sachsen e.V.

Micaela Lindheimer
 »   Tourismusverband     
Sächsische Schweiz e.V.

Antje Pohl
 »  Tourismusverband  
Elbland Dresden e.V.

Silvio Sabrowski
 »   Industrie- und Handels-
kammer Chemnitz

Daniela Unger
 »  Staatliche Schlösser, Bur-
gen und Gärten Sachsen 
gGmbH

Olaf Franke
 »   Marketing-Gesellschaft 
Oberlausitz-Niederschle-
sien mbH

Ines Hanisch-Lupaschko
 »   Tourismusverband          
Erzgebirge e.V.

Anne Heidemüller
 »   absolut GPS

Sonja Heiduschka
 »   Landurlaub in Sachsen e.V.

Birgit Kratochvil
 »  Industrie- und Handels-
kammer zu Leipzig

Dr. Andreas Kraus
 »  Tourismusverband      
Vogtland e.V.

Sindy Vogel
 »   Tourismusverband  
Elbland Dresden e.V.

Peter Wollmann
 »   Tourismusverband      
Vogtland e.V.  
 

Weitere Partner
Anja Janke
 »  Tourismus Marketing 
Gesellschaft Sachsen mbH

Katja Morgenstern
 »  Sächsischer Heilbäderver-
band 

TeamZukunft
 
  Vorsitzender
Tino Richter 
 »   Tourismusverband  
Sächsische Schweiz e.V.

Mitglieder
Sieglinde Barthel
 »  Sächsischer Heilbäder- 
verband e. V.

Gabriele Clauss
 »  Verkehrsverbund  
Oberelbe GmbH

Antje Fanghänel
 »  Sächsisches Staatsminis-
terium für Wissenschaft, 
Kultur und Tourismus

Susan Graf
 »  Deutsches Jugendher-
bergswerk Landesverband 
Sachsen e.V.

Stephan Grapentin
 »  absolut GPS

Josephine Hage
 »  Landesverband der  
Kultur- und Kreativ-
wirtschaft Sachsen e. V.

Ines Hanisch-Lupaschko
 »  Tourismusverband  
Erzgebirge e.V.

Veronika Hiebl
 »  Tourismus Marketing 
Gesellschaft Sachsen mbH

Torsten Holzkamp
 »  Sächsisches Landeskurato-
rium Ländlicher Raum e.V.

Christin Krämer
 »  Tourismusverband       
LEIPZIG REGION e.V. 

Birgit Kratochvil
 »   Industrie- und Handels-
kammer zu Leipzig

Dr. Andreas Kraus
 »  Tourismusverband  
Vogtland e.V.

Corinne Miseer
 »  Landeshauptstadt  
Dresden

Katharina Mohaupt
 »  DEHOGA Sachsen e.V.

Cathleen Nebrich
 »  Industrie- und Handels-
kammer Dresden

Ulrike Peter
 »   Staatliche Schlösser,  
Burgen und Gärten  
Sachsen gGmbH

Silvio Sabrowski
 »  Industrie- und  
Handelskammer  
Chemnitz

Hardy Spitzner
 »  Landesverband Kinder- 
und Jugenderholungs-
zentren Sachsen e.V.

Sindy Vogel
 »  Tourismusverband  
Elbland Dresden e.V.
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Der LTV SACHSEN ist als Mitglied 
in folgenden Institutionen vertreten:

Darüber hinaus wirkt der LTV SACHSEN 
in folgenden Gremien mit:

Mitgliedschaften

Deutscher 
Tourismusverband e.V.
 »  Schillstraße 9 
10785 Berlin

Industrie- und 
Handelskammer Dresden
 »  Langer Weg 4 
01239 Dresden

Vereinigung der  
Sächsischen Wirtschaft 
e.V.
 »  Bautzner Straße 17 
01099 Dresden 

auf Bundesebene

DTV 
 »  Vorstand:  
Olaf Raschke, 
Oberbürgermeister Mei-
ßen, Vorsitzender Touris-
musverband Elbland e.V.

 »  Geschäftsführerkonferenz:  
Manfred Böhme,  
Direktor LTV SACHSEN 

 »  AG Tourismuspolitik:  
Manfred Böhme,  
Direktor LTV SACHSEN

 »  AG Qualität und  
Kundenorientierung: 
Ines Hanisch-Lupaschko,  
Geschäftsführerin  
Tourismusverband  
Erzgebirge e.V.

 »  AG Zukunftsentwicklung:  
Tino Richter,  
Geschäftsführer Touris-
musverband Sächsische 
Schweiz e.V.

Gesellschafter 

Tourismus 
Marketing Gesellschaft 
Sachsen mbH
 »  Bautzner Str. 45/47 
01099 Dresden

 »  AG DTV-i-Marke: 
Mandy Eibenstein,  
Referentin Qualität,  
Innovation & Digitales  
LTV SACHSEN

 »  AG DTV-Klassifizierung:  
Mandy Eibenstein,  
Referentin Qualität,  
Innovation & Digitales  
LTV SACHSEN

Ostdeutscher  
Sparkassenverband 
 »  Beirat S-Tourismus-
barometer:  
Manfred Böhme,  
Direktor LTV SACHSEN 

Deutsches Wirtschafts- 
wissenschaftliches  
Institut für Fremden-
verkehr dwif. e.V.
 »  Forschungsbeirat:  
Manfred Böhme,  
Direktor LTV SACHSEN 

PARTNERSCHAFTEN
KOOPERATIONEN UND  KOOPERATIONEN UND  

PARTNERSCHAFTEN
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auf Landesebene

Tourismus  
Marketing Gesellschaft 
Sachsen mbH 
 »  Gesellschafterver- 
sammlung:  
Jörg Markert MdL
 »  Marketingbeirat:  
Anna Schulze,  
Referentin Tourismus-
netzwerk/Digitale Medien 
LTV SACHSEN 

Vereinigung der  
Sächsischen Wirtschaft
 »  Geschäftsführerkonferenz:  
Manfred Böhme,  
Direktor LTV SACHSEN 

Weitere

 »  Aufsichtsrat Staatliche 
Schlösser, Burgen und 
Gärten Sachsen gGmbH: 
Manfred Böhme,  
Direktor LTV SACHSEN 

 »  Beirat Sächsische  
Aufbaubank:  
Andreas Lämmel MdB,  
Ehrenpräsident  
LTV SACHSEN

 »  Kuratorium Tag der  
Sachsen:   
Dr. Matthias Rößler MdL,  
Ehrenmitglied  
LTV SACHSEN 
 Manfred Böhme,  
Direktor LTV SACHSEN 

 »  Jury Sächsischer  
Museumspreis: 
Manfred Böhme,  
Direktor LTV SACHSEN 

 »  Landesforstwirtschaftsrat 
des Sächsischen Staats-
ministeriums für Umwelt 
und Landwirtschaft:  
Volkmar Viehweg,  
Bürgermeister Stützengrün

 »  Landesbeirat Kur- und 
Erholungsorte des Sächsi-
schen Staatsministeriums 
für Wirtschaft, Arbeit und 
Verkehr: 
Andrea Kis,  
stellv. Direktorin  
LTV SACHSEN

 »  Begleitausschuss  
Kooperationsprogramm 
Freistaat Sachsen –  
Tschechische Republik:  
Manfred Böhme,  
Direktor LTV SACHSEN 

 »  Fachausschuss  
Gastronomie/Tourismus 
der IHK Dresden:  
Andrea Kis,  
stellv. Direktorin LTV 
SACHSEN 

 »  MDR Rundfunkrat:  
Manfred Böhme,  
Direktor LTV SACHSEN 

Kooperationen

Staatsbetrieb Sachsenforst

PARTNERSCHAFTEN
KOOPERATIONEN UND  KOOPERATIONEN UND  

PARTNERSCHAFTEN
Stand: 31.12.2022
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GESCHÄFTSSTELLE Stand: 31.12.2022

DIREKTOR
Manfred Böhme

 0351 49191-13
 boehme@ltv-sachsen.de 

STELLVERTRETENDE DIREKTORIN
Andrea Kis 

 0351 49191-13
 kis@ltv-sachsen.de 

Projektteam „Tourismus 360Grad Digital“

REFERENT TOURISMUSPOLITIK 
& PROJEKTSTEUERUNG
Thaddäus Ziesch (ab 01.12.2022)

 0351 49191-12
 ziesch@ltv-sachsen.de 

Kathleen Schneider (ab 15.11.2022)
 0351 49191-0
 schneider@ltv-sachsen.de 

BUCHHALTUNG & FINANZCONTROLLING
Manuela Löser

 0351 49191-16
 loeser@ltv-sachsen.de 

PROJEKTLEITERIN
Susann Postel

 0351 49191-25
 postel@ltv-sachsen.de 

PROJEKTMITARBEITER
Torsten Meier

 0351 49191-26
 meier@ltv-sachsen.de 

REFERENTIN  TOURISMUSNETZWERK 
& DIGITALE MEDIEN
Stefanie Braungardt 
(Elternzeit ab 17.09.2022)

 0351 49191-18
 braungardt@ltv-sachsen.de 

MITARBEITERIN GRUNDSATZFRAGEN & 
KOMMUNIKATION
Carina Dovris

 0351 49191-14
 dovris@ltv-sachsen.de 

PROJEKTMITARBEITERIN 
Susanne Mädler 

 0351 49191-28
 maedler@ltv-sachsen.de 

MITARBEITERIN QUALITÄT, INNOVATION 
& DIGITALES
Ana Tovar

 0351 49191-18
 tovar@ltv-sachsen.de

REFERENTIN QUALITÄT, INNOVATION 
& DIGITALES
Mandy Eibenstein

 0351 49191-20
 eibenstein@ltv-sachsen.de

Konstanze Hellbach
 0351 49191-24
 hellbach@ltv-sachsen.de 

PROJEKTMITARBEITER
Michael Heine

 0351 49191-27
 heine@ltv-sachsen.de 

REFERENTIN INFRASTRUKTUR & MOBILITÄT
Dr. Mareike Eberlein

 0351 49191-21
 eberlein@ltv-sachsen.de 

SEKRETARIAT & PERSONAL
Sabine Wagner

 0351 49191-0
 wagner@ltv-sachsen.de 

Anna Schulze 
(Elternzeitvertretung ab 17.09.2022)

 0351 49191-15
 schulze@ltv-sachsen.de 

TEAM-ASSISTENZ
Carmen Krüger (bis 31.10.2022)

 0351 49191-17
 krueger@ltv-sachsen.de 

Antonia Born (ab 15.11.2022)
 0351 49191-17
 born@ltv-sachsen.de 

Antje Haink (ab 12.09.2022)
 0351 49191-14
 haink@ltv-sachsen.de 
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 0351 49191-0  

  0351 49191-29 

  
 

 info@ltv-sachsen.de  

 www.ltv-sachsen.de

Folgen Sie uns auch auf

 www.instagram.com/landestourismusverbandsachsen

 www.facebook.com/LandestourismusverbandSachsen 

  www.xing.com/companies/landestourismusverbandsachsene. V.

 

 www.linkedin.com/company/ltv-sachsen

 www.youtube.com/user/LTVSachsen

 www.twitter.com/LTVSACHSEN

Herausgeber

Landestourismusverband Sachsen e. V. (LTV SACHSEN)

Redaktion
LTV SACHSEN, Bianca Mirtschink

Redaktionsschluss
11. Oktober 2023

Bildnachweis
Titel © Marcus Daßler, © Jo Zeitler (S. 3, 13 rechts, 17 Fachausschuss Tourismuspolitik, 24/3), © photothek.net/
Sächsische Staatskanzlei (S. 4), © Christian Hüller (S. 5), © Crispin-Iven Mokry (S.6, 15, 16, 17 oben, 20, 21, 22/3, 
22/4, 23/2, 24/2, 25/3, 26, 34), © Mandy Eibenstein (S.8, 23/4, 25/4), © Rico Thumser (S.10, 11, 22/1), © SACH-
SENTRÄUME (S.12), © Fotostudio Foto L (S. 13 links), © Landesmesse Stuttgart (S. 12, 13 unten), © Anja Jung-
nickel (S. 14, 23/5), © Martin Förster (17 Qualitätsbeirat, 25/2), © Kristin Schmidt (S. 17 TeamZukunft, 23/3, 32), © 
Evangelische Erwachsenenbildung Sachsen (S. 18, 19), © Wolfgang Schmidt (22/2), © Florian Gaertner/Photo-
thek (24/1), © Kertin Mühmel (S. 24/4), © Anna Schulze (24/5), Mathias Rietschel (25/1)

Die Bildrechte liegen, soweit nicht anders ausgewiesen, beim LTV SACHSEN.

Gestaltung
DDV Media Team DDV Grafik, Jan Röhle

Druck
MEDIA Logistik

Hinweis
Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen männlich, 
weiblich und divers (m/w/d) verzichtet. Sämtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermaßen für alle 
Geschlechter.



www.ltv-sachsen.de


