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Programm

Einladung zum SommerCamp

16. & 17. August 2023

Erholungsgebiet Stausee Oberwald
09337, Callenberg

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Kolleginnen und Kollegen,

bereits zum achten Mal mdchten wir wieder mit Ihnen
ins Gesprach kommen, Erfahrungen austauschen,
Wissen vermitteln und den ,Blick dber den
Schreibtischrand“ werfen. Das jahrliche Treffen starkt
unser Netzwerk und die Verbindungen unter den
Akteuren auf Landes- und regionaler Ebene.

Als Vertreter der touristischen Destinationen in Sachsen
fordern Sie tagtaglich in Kooperation mit den
Leistungstragern vor Ort die touristische Entwicklung in
Ihrer Region. Wir mdchten mit lhnen im diesjéhrigen
SommerCamp gemeinsam Strategien entwickeln, wie
die Kommunikation mit den Leistungsgebenden weiter
optimiert werden kann. Unsere Referentin Frau Birgit
Becker wird uns dabei fachlich fundiert durch den
zweitégigen Workshop begleiten.

Naturlich nutzen wir dabei selbst die Gelegenheit zum
Netzwerken untereinander in einer angenehmen
Atmosphére.

Wir laden Sie recht herzlich zum 8. sé&chsischen
Sommercamp am 16. und 17. August 2023 an den
Stausee Oberwald in der Chemnitz-Zwickau Region ein.

Wir freuen uns auf einen konstruktiven Austausch mit
lhnen!

A tre

Ilhr Andrea Kis
Verbandsdirektorin

13.00 Uhr

13.30 Uhr

13.45 Uhr

15.15 Uhr

15.30 Uhr

17.00 Uhr

Ab 19.00 Uhr

Programm

09.00 Uhr

09.15 Uhr

11.15 Uhr

13.15 Uhr

13.45 Uhr
14.45 Uhr
15.15 Uhr

15.45 Uhr

gegen 16.00 Uhr

Herzlich Willkommen
BegriiBung durch den LTV SACHSEN & Ina

Klemm (Tourismus und Sport GmbH)

Impuls: Uber Bedarfe, Bediirfnisse und
Erwartungen der Leistungsgebenden
Birgit Becker, Coach

Workshop I: So “ticken” unsere Leistungs-
geber

Impuls: Kommunikation ist nicht alles, aber
ohne Kommunikation ist alles nichts
Birgit Becker, Coach

Workshop II: Das sind unsere Fragen an
Leistungsgeber vor Ort

Reflexion & Abschluss des 1. Tages

Abendprogramm
Zeit fur Austausch beim Grillen

Start in den 2. Tag & Ruckblick
LTV SACHSEN & Birgit Becker

Themen-Intro: Kommunikation mit Leis-
tungsgebenden vor Ort

Offener Austausch zu lhren good-practices
Identifikation von Themen und Herausforde-
rungen

Workshop llI: Inhaltliche Arbeit zu den von
lhnen mitgebrachten Themen

Impuls: Umgang mit Herausforderungen in
Gesprachen/Meetings/grofReren Formaten
Birgit Becker, Coach

Workshop IV: Inhaltliche Arbeit zu lhren
Herausforderungen

Zusammenfassung der Ergebnisse
durch Birgit Becker

Austausch Uber aktuelle Entwicklungen
Andrea Kis & Frank Ortmann (SMWK)

Ausblick und Abschluss
Dirk Weil3bach, LTV SACHSEN

Ende der Veranstaltung



Organisatorische Hinweise

Die Teilnahme st kostenfrei. Die Reise- und
Ubernachtungskosten sind individuell zu tragen.

Tagungsort Erholungsgebiet Stausee Oberwald,
09337 Callenberg
Telefon 03723 41820

Anreise mit PKW

Von der A4: An d. Katze / B180 in Sankt Egidien folgen.
Nehmen Sie die Ausfahrt Nr. 65 Hohenstein-Ernstthal.
Weiter bis zur bis Lichtensteiner Str. in Callenberg fahren.

Anreise mit dem OPNV

Ab Chemnitz HBF fahren Sie mit der RE 3 Richtung Hof bis
Hohenstein-Ernstthal. Vom Bahnhof Hohenstein-Ernstthal
kdonnen Sie mit der Buslinie 3 bis Haltestelle Hohenstein-E,
Gewerbegebiet Am Viertel fahren. Den Stausee Oberwald
erreichen Sie dannin 2,5 km zu Ful3.

Ubernachtung

Fur die Teilnehmer der Veranstaltung wurde ein
Zimmerkontingent in den Ferienhdusern am Stausee
Oberwald reserviert. Die Reservierung erfolgt tber den
LTV. Wir leiten die Teilnehmerliste inkl.
Rechnungsadressen weiter. Die Rechnungslegung erfolgt
durch das Erholungsgebiet Stausee Oberwald an die
angegebene Firmenadresse.

Ubernachtung im Haus mit zwei Schlafriumen
70 € fur 1 Person
*Gemeinsame Nutzung von Dusche und WC

Ich fur Sie — Birgit Becker
Mit wem Sie arbeiten,
auf was Sie zahlen dirfen

# Touristikerin aus Berufung
# Qualitaterin aus Uberzeugung
# Dienstleisterin aus Leidenschaft

Kompetenzfelder

+ Impulsvortrage, Seminare, Trainings, Workshops und
Coachings zu den Themen Kommunikation, Kunden-
/Mitarbeitendenerlebnis- und Feedbackmanagement,
Konflikt- und Selbstmanagement, Servicequalitat
Organisationsentwicklung unter Beteiligung
unterschiedlicher Interessengruppen
(Entscheider:innen, Mitarbeitende, Fiihrungskrafte,
Lenkungskreise, Stakeholder)

Es erwarten Sie ein hoher Praxisanteil, ein guter Mix aus
Impulsen und Methodenvielfalt, konkrete
Handlungsempfehlungen und Raum zum Austausch fir Sie
als Teilnehmende.

Ich freue mich sehr auf das Sommercamp in Sachsen. Auf
Sie!
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Anmeldung

- E Hier kdnnen Sie sich bis zum 15.07.2023
w2iel  online anmelden:

www.ltv-sachsen.de/aktuelles/termine

Bitte teilen Sie uns bei lhrer Anmeldung mit, ob Sie die
Ubernachtung in Anspruch nehmen méchten.

Wichtig: Bungalow mit zwei SchlafrAumen und gemeinsa-
mer Nutzung von Dusche und WC. (Gerne kdnnen Sie uns
mitteilen, mit wem Sie den Bungalow teilen méchten.)

Ihre Fragen beantwortet Ihnen:

Ana Tovar

Landestourismusverband Sachsen e.V.
Tel. 0351 49191-18

E-Mail: tovar@Itv-sachsen.de

Diese Malnahme wird mitfinanziert durch
Steuermittel auf der Grundlage des vom
Sachsischen Landtages beschlossenen
Haushaltes.
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