
  

 
  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Nützliche Informationen rund um die Präsenzveranstaltung 

Wann?   16.09.2022, 09.30 Uhr – ca. 14.45 Uhr 

Wo? Schloss Wackerbarth - Weinkeller 

Wackerbarthstraße 1, 01445 Radebeul 

Parken für Tagungsteilnehmende kostenfrei 

Teilnehmerzahl: Die Veranstaltung ist auf 70 Teilnehmerinnen und 

Teilnehmer begrenzt. Sichern Sie sich frühzeitig Ihren 

Platz – die Anmeldung ist entscheidend. 

Anmeldung: Die Anmeldung erfolgt über unsere Website. Im Anschluss 

erhalten Sie eine Anmeldungsbestätigung per E-Mail. 

Diese Maßnahme wird mitfinanziert durch Steuermittel auf der Grundlage 

des von den Abgeordneten des Sächsischen Landtages beschlossenen 

Haushaltes. 

Einladung zum Q-Treff 2022  

Wann? 16. September 2022, 09.30 Uhr – ca. 14.45 Uhr 

Wo?  Schloss Wackerbarth 

Hier geht’s zur Anmeldung: 

Einfach QR-Code scannen und Platz sichern! 
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Die Referenten kurz vorgestellt! 

 Martin Balas gilt als Spezialist für den Bereich Nachhaltiger 

Tourismus, Nachhaltigkeitsstandards, Zertifizierungen und 

insbesondere Nachhaltige Destinationsentwicklung in 

Deutschland und Europa. Er wird Ihnen konkrete 

Lösungsansätze vorstellen, wie Sie Ihren Betrieb nachhaltig 

optimieren können. 

Sven Wolf vom Deutschen Tourismusverband verantwortet 

den Bereich „Qualität und Nachhaltigkeit“. Er beschäftigt sich 

mit dem Ansatz, wie Qualitätsinitiativen und Nachhaltigkeit 

noch stärker gemeinsam gedacht werden können in 

Organisationen. Er wird Ihnen konkrete Schritte für Ihren 

Betrieb vorstellen. 



 

  

Sehr geehrte Damen und Herren, 

liebe Unternehmerinnen und Unternehmer, 

liebe Q-Coaches in den sächsischen Betrieben, 
 

gerade in Zeiten des Arbeits- und Fachkräftemangels ist Betriebsoptimierung 

essenziell. Oftmals mag der Begriff vielleicht abschrecken, doch wir möchten Ihnen 

beim diesjährigen Q-Treff die Herausforderung nehmen. Auf die kleinen Dinge kommt 

es an! – Schon mit kleinen Veränderungen und Optimierungen können Sie Großes 

erreichen, sich die Arbeit erleichtern und Kosten sparen. Wir wollen Ihnen Tipps und 

Tricks an die Hand geben, beispielweise in Bezug auf das Thema Nachhaltigkeit oder 

auch Digitalisierung. Wie gelingt es mir meinen Betrieb und meine Abläufe zu 

optimieren? Wo setze ich am besten meinen Fokus? 
 

Diesen Fragen möchten wir gemeinsam mit Ihnen zum diesjährigen Q-Treff am 

16.09.2022 auf Schloss Wackerbarth nachgehen und laden Sie herzlich dazu ein! 
 

Gleich zu Beginn der Veranstaltung wartet ein ganz besonderes Highlight auf uns: Wir 

dürfen die Staatlichen Schlösser, Burgen und Gärten Sachsen mit der ServiceQualität 

Deutschland Stufe III auszeichnen – dies ist deutschlandweit einzigartig! Wir freuen 

uns das Engagement durch unsere Gäste Jana Schimke MdB, Vorsitzende des 

Tourismusausschusses im Deutschen Bundestag, Barbara Klepsch, Staatsministerin 

für Kultur & Tourismus, Jörg Markert MdL, Präsident des LTV SACHSEN sowie 

Norbert Kunz, Geschäftsführer des Deutschen Tourismusverbandes besonders zu 

würdigen. Zudem werden die diesjährigen Landessieger des Wettbewerbs 

GÄSTELIEBLING 2022 gekürt. Seien Sie also gespannt!  
 

Wir freuen uns auf Ihr Kommen! 
 

Ihr Manfred Böhme    

Direktor LTV SACHSEN   

 

 

 

 

 

 

 

 

Ihre Anmeldung – Wir freuen uns auf Sie!   

  

Ihre Fragen zur Veranstaltung beantwortet Ihnen: 

Anna Schulze, Mitarbeiterin Qualität, Innovation & Digitales 

 0351 49191-15   schulze@ltv-sachsen.de 

Das Programm – was Sie erwartet! 
 

09.30 Uhr Ankommen und Begrüßungskaffee 
 

10.00 Uhr Begrüßung 

  Andreas Stuhl, Geschäftsführer Schloss Wackerbarth 
 

  Grußwort 

Jana Schimke MdB, Vorsitzende des Tourismusausschusses im 

Deutschen Bundestag 
 

moderiertes Gespräch zu aktuellen Themen und 

Herausforderungen im sächsischen Tourismus  

  Barbara Klepsch, Staatsministerin für Kultur und Tourismus & 

  Jörg Markert MdL, Präsident LTV SACHSEN    
 

10.30 Uhr  Qualitätsstars im Rampenlicht   

Würdigung der Staatlichen Schlösser, Burgen und Gärten Sachsen 
 

10.45 Uhr Trends und Entwicklungen im Deutschlandtourismus 

 Norbert Kunz, Geschäftsführer Deutscher Tourismusverband e.V. 
 

11.00 Uhr Finale Wettbewerb GÄSTELIEBLING 2022 

 Auszeichnung der Regions- und Landessieger in den Kategorien 

Hotel, Pension/Gasthof und Ferienwohnung 
 

11.30 Uhr Blick hinter die Kulissen eines Q-Betriebes  

 Möglichkeit zur Teilnahme an einer Hausführung (ca. 30 Minuten, 

Voranmeldung notwendig) 
 

12.00 Uhr Mittagspause 
 

12.45 Uhr Optimieren & Reduzieren – Nachhaltigkeit als Chance sehen 

 Martin Balas, TourCert 
 

13.15 Uhr Auf den Fokus kommt es an! 

Sven Wolf, Deutscher Tourismusverband e.V. 
 

13.30 Uhr Blick in die Praxis: Was bedeutet das für uns? 

Moderierte Gesprächsrunde mit Branchenvertretern, wie u.a. Jana 

Böhmer, Waldidylle Gohrisch, sowie 

- Martin Balas, TourCert, 

- Sven Wolf, Deutscher Tourismusverband e.V., 

- Susann Postel, „Tourismus 360Grad Digital“ LTV SACHSEN. 
 

14.15 Uhr Schlusswort 

  Anna Schulze, LTV SACHSEN 
 

  Netzwerken bei Kaffee & Kuchen 
 

Gegen 14.45 Uhr Ende der Veranstaltung. Änderungen im Programm vorbehalten. 

Melden Sie sich bis zum 09. September 2022 zum  

 „Q-Treff 2022“ ganz einfach online an unter:  

www.ltv-sachsen.de/aktuelles/termine 

 


